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fhqst�x�nz�z�	� r�u|xyg4{d}�}�rd�Wp�fhg�ikjljmfhncocf4p*qsrWqstsfhjlq=p�fh���cx�pvf�{m�|qsf4p*xyn>tsf4p���{dg�fUt��c{7t*g4{dnMozf4tsf4p�jlxynzf�t��zf�x�n�tsf4p�fhq�t=id�
{��cqsf4p={dnco��cq�fYt��cx�q�x�nz��idp�jl{7t�x�ikn�tsi�j'{7�df�q��z�d�dfhqst�x�ikn|q4�	�0�zf�g�ikjljmikn�qsik}��zt�x�ikn,�P�����C�����4�����s d���¢¡>£7¤¥�z�*�zf4p�f
�cq�f4pvq�tsfh}y}�t��zfmqsrWqstsfhj¦�*�|{7tUt��zf4r§t��|xynz�V{7��ik�ztU{�u|x�fhg�fmid�¨xynz�¢idpvjl{7t�xyikn,�,xyq���fh}�}©�ª�cncozf4p�qstsi>iWo«{dnco
�¢{dxypv}�r
ucpvfhg4xyqsfd��¬*i���f4wdf4ph�z�c{`w�x�nz�Utsi�qstsidultsi�fhn�tsf4p�f�­�u|}�xyg4x�t�pv{7t�xynz�kq g4{dnl{d}�tsf4p�ncidpvjl{d}Wu|{7tstsf4pvn|q�id���cp�i`�Yq�xynz�U{dnco
p�fh{do|xynz�z��®¯}yfhq�q¨xyn�tsp��cq�x�wdf�jmf4t��ziWo�xyq�tsil�cqsf��¢°*�?�����4���	�s d���¢¡>£7¤¥�c�*�zf4p�fU{�pv{7t�x�nz�mxyq�id�ct�{dxynzfho���r�{�jmf4t��ziWo
idt��zf4p�t��|{dn�id�ct�{dxyncxync�%x�t�ocxyp�fhg�t�}�r��¢p�ikj±t��zf=�cqsf4p`���0�|xyq/pvfhqsfh{7pvgv�'qst��cocx�fhq�t��zf=g�idp�pvfh}y{7t�x�ikn���f4tª��f4fhnmw7{7pvx�ik�cq
xyjlu|}yxyg4x�t*pv{7t�xynz�kq�{dnco
t��zf�f�­Wu|}yxyg4xyt*pv{7t�xync�\�¢idp�{�q�xynz�k}yf³²�f4��u|{7�dfd�´{dnco
t��zfmxyjmu|{dg�t�id��xyjmu|}yx�g4x�t*xyn>tsf4p�fhqst
xyn|ocxyg4{7tsidpvq³iknµ�cqsf4p�ucpvx�w7{dg�rd��²�f�ozf4wdfh}�idu�fhoµ{«²�f4�J�cp�i`�Yqsf4p�t��c{7t�p�fhg�idpvocq�{
�cqsf4ph¶·q�{dg�t�x�ikn|qM¸�xyjmu|}yx�g4x�t
pv{7t�x�nz�kq�¹�{dn|o�t��cfYf�­Wu|}yxyg4xyt	pv{7t�xynz�³��idp�fh{dgv��uC{7�df%wWxyq�xytsfho,���*�zf*�cpvi`�*qsf4p��¨{dq=�cqsfhol��rli�wdf4pYº)»³u�f4idu|}yf0t��c{7t
�cpvi`�*qsfhomjlidp�f=t��c{dn'¼d½7»d»U²�f4��u|{7�dfhq4��²�f0�|n|o�t��c{7t�t��zf=t�xyjmf0q�u?fhn>t�iknl{�u|{7�dfd�>t��zf0{djmik�cn>t�id�?qvg�p�ik}y}yxync�
ikn�{¾u|{7�dfU{dnco\t��zf�g�ikj��|x�nc{7t�x�ikn\id�Pt�xyjmf�{dnco�q�g�p�ik}�}yxynz�¾�c{dq¨{³qstspviknz�mg�idp�p�fh}y{7t�x�ikn\�*xyt��'f�­Wu|}yxyg4xyt�xyn>tsf4p�fhqst4�
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¨��,��Ë��S�����£���d��¨P�µÌ���Í��£��ÎK���?Î ���¡� � ��������ÏN�� ��)Ð ������Ð �k�`Ñ � ¤P�����³Î ����� ��¨P� �`Ñ���� ���P�������� �� ��Íh�������P���
��Î	Ò� ���������Ó���Ë� �¥����B���¢Ð ����¤ �{��Ô �����>Õ���Ö��
����  �����=�� ¡ ���Ô�Ð��F���N�������� ¡ F��Ñ����d�  ¡� ��Ð�Ð��=���¡��� ������Î6��¨P�
���?Î �����B�,��� ���×Í����P�����,����¤§� � �d¤P�2��ÖN�{���P����¤§��������� �,����¤ ���CÎ �����B�,��� ���ÙØ�Ð ������ u�����P�¡�����¡� ���¢Ú������?Î �����
� � �������� ¡�h��¨��,�³Ë�� ����Ð ���������� � b���CÎ �����B�,��� ���d��ÎY������������ ¡�)Ö£	 ���P��� � �����?Ð�� ¨P�dÑ��N¤P��Û=���¡�����u���P���P� ���P 
��Ô �����
��¨��£� �B� �����©���P���u���
�¡�)Ð��`Ñ,���P��� ��ÎK���?Î �����B�,��� ���¦¥��=���� ¡������Ð �¢Ú���¤�Ø,Ð ������ ����¡�b�P����¤P��¤�Ö
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���P���¡������Ð¢��¥F���)�P� ����Ð�Ø,Ð �����¡����Í  ¡�) ¡������ h�P ¡���§������ÔP� ���,��� ������Îb���������������sÔ��� ¡��¤����P¤0���WÐ�Ð ��Ô �����,����Ñ��
Ø,Ð �����¡ �¥�������Ð���Ú�� ��Í ��¨P�UÔ=���P��Ø��� ���ÎPÎ �� ���¥���¨��������?Í�¨N�������������¡� Ô��� ���¤VØ�Ð ������ �¥WË�¨P�¢Ð �%Í���� �P���?Í ��¨P�UÔ ������ØP�� 
��Î �������P��� �������WÐ�Ð ��Ô �����,����Ñ���Ø�Ð ������ �Ö �
¨P�� ��B��¤���������Ñ���Ø,Ð ������� ��Ík����¤ �¡�������B������¤��,��� ���� ¡�) ������� £�����
Ô=�����������?Í �I ��¢Í��P��Ø���������Î ���#�����N� �W��¨P�k�����P�������76  ��������P��� �{¤P�P�h��� � �P���¡���� ¡��¤��P ��d��Î �)Ð ���#�������P���
����������������Ö��
� �� �Ð �98���Ð �3��¨�� �b��¨P�� ��N�����©¨P�P�9:��P�� 'Ë���Ð¢Ð Ô=�N�<;)������¤P��¤ ���3�� � ¡�� ��mË�� ��¨ �«Ë�� ¤P��Ñ,����� �����
��Î����CÎ �����B�,��� �����P ¡����Í��,�P¤W ����=8����?Í ��������Ñ)� ������ �¥K ¡�P�©¨��� S��Ð����#���¡���P���VÐ���ÔP���,������ �¥	Î ���£�(;�������Ð��>Ö�> ���
�����P���dÑ����������� G��� ��¨P� �� ¡ ��� ��©�������Y��¨��,�D ����©¨ �����©¨P�P�9:��P�� K�P�¡�dÑ � ¤P�Y�����P ����� �Ë���Ð¢Ð�¨��7Ñ�����Ð ����Í������������#��¥
��¨�� �������3����Ð¢�
Í��¡�kË Í���Ñ����3���P�������� �� ��Í��������P�����������P¤d�§�)Ô3�P ��>Ö
?K�¢Ð¢���������?Í�@����������B�����P¤P�,��� ���� ��) ¡�����B  �P����¤B���/8)���kËU�����©¨��P ����=6  YÐ ��Ñ��)Ð ��Î=������������ �� ���N��¨P���B�,����������Ð
���P�¡�������¥Ð � Ô �����?ÍB�<;P�,�B� �P��¤,A ��¨�� ������������� �§�)ÔI���>Í���B
 �����¨��,� �����������P���,��� �P�¡��Ø,Ð ����ÎK��¨P�£�P ���� ���
��¨P���§�)Ô ����Í��������EÔ �VÔ��P�¢Ð¢��¥9���P¤§ ��d��¨�� �£��¨P�� ¡�B�P�¡��Ø,Ð ��  �����EÔ �B�P ¡��¤EÎ ��� �����������B���P¤��,�����������
Ø,Ð �����¡����Í�ÖY�
¨P�£���� ¡�������B�����3���P¤3�WÔzÑ)������ � ¡�WÐ�� �������3�  UÎ ���F��¨P�£����������Î �,���b�����P ¡�DC�EGFIHKJ	L(JNMPO�Q-M�JNR�SUT#¥
Ë�¨P���¡� �� ����¡  ���)Ð�Ð���¨P�� ��  ������ Ë�¨P�,�Y��¨P�#�S��¨P� �!8N��Ô �����Y ¡��������Ô�V¡���#�WA ��Ö Í�Ö¢¥ �b�S�� ���� �F�/BK����������������Î
���?Î �����B�,��� ���XA �>Ö�Í?Ö ¥=�§Ó���Ë� ¡����� ���u�,�¡��� �)Ð ��B`ÖZY%; ��Ð�� ��� �����,��� ��Í� ����¡�'Ë �)Ð�Ð¢�����P¤P���¡ ¡��� �)¤¦¥�Î ��� �¥Ð � �P�������  ���¥
���P¤������b�������B���k� �d��Ñ����¡�)¤���� Ð���Î �u¤P�P� �������kÑ)� �b����Ñ)� ��Ë� �¥��¡�� ��©���P��������Ì� ¡�©�,�� ¥Ï�¥[C(M\L]C(M�C(O�Q�Ö
^ �dË ��Ñ����=_

` ^ �7Ñ)����ÍW���� ¡�����t��� ���������d�(; ��Ð�� ���¢�h��� �����?Í� h���,���>Ð �����h�P���¡� �>Ð ���,�¡�������P d��Î'ÔP�¡�kË� ¡����Ís����¤
������¤P���?Í!a

` Ò ��Ð �� ¡  �P ¡���� k� ���¡������Ñ�����¨��,�B��¨P�����I�  h� Ô ������ØP�
Î �¡��� �P���dÑ)��¤�����Í§���,������Í� �¥F��¨P�#���B���s ¡�����
�P���dÑ)��¤�����Íh��¨P��� b ���(c Öd^����P����¥G�P �����  � ������������� ���P�N���d������¤¦¥6���� ���Ð¢��� ��Íd���� ¡�) ������ �� ���¥ ÔP���
�P�����,������Í� ��,����Ð¢Ðeb �(c	a

` ���� ��������©¨s������¨P�gfb�����P�!h9���P � ¡�) ¡����� b ���ic�Î ���P�P¤���¨��,��Ë��¢��¨��(; ��Ð ����� �N���,��� ��Í� �¥Y�P ¡���¡ VË ���¡�
������¤P���?Í��VÐ ���
������� ������� �)Ð��� ���¨P���3��¨P����Ë ���¡�����,��� ��Í!a����P¤

` ���WÐ¢Ð���Ô �����,����Ñ���Ø,Ð ������� ��Í£���=:��P� ���� F� �,�������,��� ��Í� Y����Ô � ���������¡��¤
Î ��� ��Ñ������h� ����� � �B��¨��  ¡�) ������
���k���¡¤P���
���������dÑ)��¤P�£�������P���,��� �P�¡��¤P� ����� ���P jA �@Ö �>Ö ¥ ��¨P�ÙÌ¡ ¡������ ¡� ���|Ï��P����Ô�Ð����kB�b ���Uc@Ö

^ ���P���,¥D�<;��?Ð������ �b���,��� ��Í� �¥�Ë�¨P�¢Ð �N�������B��� ���P¤����¡�P ¡����¤¦¥G� �����P���lÔ �B�, £�¡�)Ð � ��Ô�Ð �S��  �  b��Î ����� �����#�
 ��P����¤�Ö �
¨P�� ���Ð����������ml±Ò� ��nJNo
FIHKJ	L(JNM&O�Q-M�JNR�SUT`Öj> � � �B�?Ð������ ����� �����?Íh�� b�k���,��� ��Í ��¨P�,�b��  �WÔ��©�,���P��¤
Ô���� ������¨P� ¤��,��¨P��� ��¨��,���WÔ��©�,���P� ��Í �¢� ¤P� ��������Ð¢�ÙÎ �¡���q��¨P�N�� �����Öp? ��� �(;�������Ð ��¥X��Î���¨P�N�� ����¾Ô=�)�q8
� �,��8� £�3���>Í���¥G���  �� ���P¤�  �ÇÐ����?Íd��������Ð��)�q8�����Íd� �£��¨P������Í��,¥D���P�B���¢Í�¨��u���?Î ��� ��¨��,� ��¨����� ����£�� 
������������ ¡����¤�� �d��¨P� ����Í��>Ösr ��¨P����Ô ��¨��7Ñ)��������Ð¦ ¡�¢Í��P UÎ �¡��� ��¨��£�� ������B�2�«Ô=� �������  ¡��Ô���Ð ��¥� ¡�P�©¨I�� ���Î
��¨P� �P ¡���� ������WÐ�Ð� F¤��kË��d��¨��£�P��Í��b� �F� ���h� �P¤P� ���,��� ��¨P�#�d���¡�b�����,¤P����Í���� ����ÎG������������ ���¥����F��¨P���h� ���
Ô=�  �8�����������Í£���P¤ �P����Ô � � �������¡�� �����¤�Ö��������B�� ����F�����������P  �B�2�VÔ �
:��P�¢��� ���P����Ð�� �>Ô�Ð�������¤P�����,�����¡ Y��Î
������������ ¡�¾Ë�¨��¢Ð�� ����¨P���¡  �B���k����Ð¢�ÇÔ=�£����Ð�� �>Ô�Ð � �����������P�¡������¤��� ������������� ¡�¾Ë�¨����I ¡������� ��������ÔP� ���,�������
Ë�� ��¨3�,��¨P����� �P¤P� ���,������ �Ö
r�ÔcÑ)� ���P ���¤?Ñ,�����©�>Í��� ���ÎD������Ð�� ���¢�����,��� ��Í� ����¡�-_

` ��¨P�#�k�����B�dÑ�� ��¨P� ���� �����ÎK��¨P� �P ������<;����B� �P���?Í����P¤3���,������ÍN�¢������ =a
` �=�,��������� ��Ð�Ð ��¥���Ñ����¡� �� ����9� �������������������¾Ë��¢��¨b��¨��� ¡�) ¡�����tA ���P¤¦¥* ����B�#�������� �¥���¨P� ��Ô� �����������¨P��������Î]B
�����d������������ÔP����� ��������� �B�?Ð������ � ���,������Í?Ö
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>¾Ð¢��¨P���?Í�¨d�����©¨3������Ð�� ���¢�����,��� ��ÍN�� UÐ �98���Ð �B���MÔ=�lÐ �� � ��������P���,���b��¨����3���3�(; ��Ð�� ���¢�
���,������Í�¥ ��¨����I_

` �����ÇÔ �lÍ��,��¨�������¤ Î ���VÌvÎ �����)Ï!a
` �����ÇÔ � ������Ô����P��¤ÇË��¢��¨3����¨����
������Ð �����¢�����,��� ��Í� �Î �����N������� �,���������,���£���,��� ��Í!a��,�P¤
` �����«Ô=�u������ÔP� �P��¤§Ë�� ��¨ �(; ��Ð�� ���¢�����,��� ��Í� YÎ ���F���h���P¨���������¤d���,��� ��ÍnA �����P��������� ��ÍP¥|Î �����<;P�,�B��Ð ��¥
��¨P�ÙÌvË�¨P�,���� ��2�d�  
�P���UË�¨�� � �*ËF�,���¥ÏB�����WÔ�Ð ��� B`Ö

�{�YÔ=��Ð�� ��Ñ�� ��¨�� �D��¨P�F���,�����P�¡�F����¤S�P �����Î�������Ð �����¢�6��� �����?Í� D�  K�  ��¢Í��P��Ø��������K�����WÔ�Ð ���<��¨P�,�K¨P�� D�����%���
Ô=� ��¨��������?Í�¨�Ð �d� �zÑ��� �����Í��,����¤�Ö�������Ô����P� ��Í�������Ð�� ��� �����,������Í�  ��Û=���¡ ���¨P� � ��������������Ð�Î ����¤P������������������Í
��¨P�d�P ¡���G6  ������������� ¡������ ����B�d� ����� ���N�P�������d��Î ���?Î �����B�,��� ���W���  ¡� �����,��� ���P �Ë�¨P�����d��¨P�d� �������P ¡�����
�P����¤P��¤����b��Ô��©��� �N�����(; ��Ð ����� �%���,��� ��Íu�  %���¢��¨P���%�P����� �� ¡ ��¢Ô?Ð��F���K�� %�P�,��¤P�� ¡������Ô�Ð��>ÖK�
¨P�
������ÔP� ���,�������
��Î �(; ��Ð�� ���¢�����P¤�������Ð �����¢� ���,��� ��Í� S¨P�� N��¨P�d� ����������� ��Ð*Î ���N�����P�¡�kÑ)� ��ÍI��¨P�k� ���vÎ �����B���P���k��Î ��� ��¨P���
���P�P�¡�����©¨���Ð����P��Ö
���{�������¡�� ��������©¨X¥�Ë��B�����������������,��� ���§���P¤P� ���,������  ��Î������������� ¡�'Î ��� �d �� ��ÍWÐ ��¥G���P�¡������� ����Í��>Öh�
¨P�� ¡�
���P¤������ �����¡  ���¢Í�¨���Ô �\Î ����� �� ����?ÍWÐ��'Ô=��¨��7Ñ)��������ÐD ¡�¢Í�������Î �¡��� � ���,�¡�������I��Î0Ô ��¨P�dÑ)� ���)Ö �
¨P�S�B�����
�WÔ�V¡��������Ñ�� ��ÎG��¨P� �¡�� ��������©¨3�� F�������WÐ�Ð����#��¥ �B���� ��P�¡�£���P¤d��Ñ,��Ð ���,���u��¨P�b�P�¡��¤P� ������Ñ�� � �kË ������ÎZJNo
FIHKJ	L(JNM
JNR M\C(O.C]T(M JNR��-J	L�Q-M��UO.T(_G� Ö ��Ö¢¥������������� ¡� ���P¤������ �����¡ %�WÔ��������P��¤�Ñ ���b������Ð�� ��� �D��� �����?Í�ÖD�G�£�������P��� ���)Ð¢��Í��,��¨P���
������Ð�� ���¢��� �������¡�� ¡��� �P¤P� ���,������ �¥?Ë�� ¤P�`Ñ���Ð���� ��¤��N�§�)Ô ÔP�¡�kË� ¡����¥ ����Ð¢Ð ��¤���� C
	���O<J
����T��&O����%T�C(O4¥)��¨��,�
��Ð¢Ð �dË� £�� ���������� ���P�¡� �P ¡���S�,����� ���P ��� ���¨P���EÔP�¡�dË� �� ��¨P�B�§�)Ô�Ök�§� ¤P����Ð��2����¤{��¨P�«ÔP�¡�dË� ���� ���§�
�P ����� ¡����¤���Ë�� ��¨3�dÑ���� ���N�=������Ð��mÔ����dË� �� ��ÍB�dÑ���� ������� �§�)Ô�����Í��� )Ö
�{�S������Ð¢�CÚ���¤I��¨P�N���P¤���Ñ)��¤P�P��Ð9������Ð�� ��� �����,��� ��Í�  ���P¤� ����B��������Ô������,��������  ��ÎY� �B��Ð ����� ����� �����?Í� u����¤
�����������¡��¤s��¨P��� Ë��¢��¨0��¨P���<; ��Ð�� ��� �����,��� ��Í� )ÖU�§�ÙÎ ���P�P¤���¨��,����¨P�3�������d �� �����k�����§���>Í��I����¤
��¨P� �������P���d��Î� ������WÐ�Ð�� ��ÍW����� ����Í�� ¨���¤��  ¡�������?Í0�������¡�)Ð � �������±Ë�� ��¨t�<;��?Ð������ �k� �������¡�� ���¥¾Ë�¨P��Ð��
���P¤���Ñ)��¤P�P��Ð� ������WÐ�Ð����?Í£������¨P�)¤P ��,�P¤h�����P ��4����Ð����]8� 0Ë������u� �P��Û=���#����Ñ������ ������¤�����������Í£�(; ��Ð ����� � ������������ ¡�7Ö
�����¡���dÑ�����¥Y������Ð�� ���¢� ������������ ������P¤������ �����¡ ��B��� Ô �k�� S�`ÛX��������Ñ��d�, S�(; ��Ð �����¢� � �������¡�� ��N���P¤������ �����¡  ���
�������� N��Îu�,���������,���3���dÑ�������Í��ÇË�¨P�¢Ð �h¨��7Ñ)����Í �P���P�d��Î ��¨P�d�P ������
���� ��� MÎ ����� �(; ��Ð�� ���¢��Ð � �¡�=:��P�� ���� ��Í
�P ����������������� ��7Ö
�
¨P������ ��£��Î���¨P�� b���,�=���£�   �� mÎ �WÐ¢Ð �dË� =_£	 ������� ���{�k¤��� �������Ô=�� ��¡�)Ð � ����¤JË ����8�� � Í��,��¨������ ��Íd������Ð�� ���¢�
������������ ¡�����P¤P� ���,������ Ga�	 ����������� � ¤P�� ����¡�¢Ô ��  � Í����P������Ð ���,���)Í����¡�¢Ú��,��� ��� ��ÎF� �������¡�� ¡� ���P¤������ �����¡ =a�	)���#�
��� �����b¤P�#�©����Ð� K���P�Y���P�P�¡�����©¨S���kË����¡¤P 0Í��,��¨������ ��Íu� �B��Ð ����� �G������������ ¡��� �P¤P�����,������ =a)	)�����������
� ¤��� �������Ô=�� 
���P� �P ����  ����P¤ �B�<; �=�������������� F���P¤B���� ���Ð¢�� =a�	 ������� ���hª�������Ð¢�|Ú��� Y��¨�� �¡�� ��?Ð �� 0Î �����r��¨P���(; � ����� �B������ =a
	 ���#��� ���0� ¤P�  ����P � ¡�� ��� � ¡�P�� ���Î �=���� ¡������Ð
�P�¡��Ñ,���#�{��¨P�,���������
Ë�� ��¨s� �B�?Ð������ �������������� ¡�����P¤������ �����¡ =a
	 ���#��� ���3«��P�¡�� ¡������ ����P�������P�)Ð �P �� ���P =aP���P¤�	 ���#��������¬N��������� ���P 
 ����B�b� �� � ¡�¢Ô�Ð ��Î ���������mË�����8PÖ

� ��������Ã��mÆ ������� ��Ä0É"!

����������Ð �3���� ��������©¨¦¥6�D��� �� ����¡�,b �2�icK���P¤ fb�����P�!h9���P db �#�-cK���P��Ð ����¤�����Ð¢Ð �>Ô=�����,����Ñ��mØ,Ð¢�����¡����Í����h��� �,�¢Ð
���P¤JÒ� ����P��� �P�`Ë� �¥6�¡�� �� ���#����Ñ��)Ð¢�WÖb�����?Í�� b � �=cK���P¤%$ ��¤P���k���������������P¤P��� b �*��cK�P ���¤����WÐ�Ð ��Ô �����,����Ñ��
Ø,Ð �����¡����Í ���£�����������B���P¤ � �P �� � ����¤ ���kÑ)� �� )ÖK�D�)¤�����¥)���WÐ�Ð ��Ô �����,����Ñ���Ø,Ð¢�����¡����Í£ ¡�) ������� ��¡�������B������¤
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��Ñ����¡����¨P����Í�¥�Î �¡��� Ô � �q8� �¥F���{�¡�� ��©���P�������� �¥F���DV¡�q8,�� �Ö��§���P�¡�� ¡�����d���0�kÑ����vÑ � ��Ë ��Îu��¨P���¡�)Ð��,����¤
���� ����,���©¨����EØ,Ð ������� ��Í� ��) ¡�����B  ��� Í����P������Ð-¥%� �,��� ��ÎUË�¨����©¨W������Ð�¤ Ô=���P��ØP�\Î ����� ��¨��h��¤P¤�� ��� ��� ��Î
������Ð�� ���¢�D���,��� ��Í� �ÖD�§�F��¨P����¤��� �������Ô=�F��¨P���(; �� ������?Í�Ë�����8 ���MÔ ����¨�¤P�`Ø��P� ��Í ���P¤������� ¡�P��� ��Íb������Ð�� ���¢�
���,������Í� )Ö
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�{� ¨��7Ñ�� ���,���)Í������¢Ú���¤k�¡�)Ð � ����¤
Ë ����8 ���§Ø,Ð ������� ��ÍS��� �����������B���P¤P���F ¡�) ¡������ �������� ��¨P�����b���,���)Í��������� �¥
Ô��� ¡��¤ ������¨P� �P�P¤P���¥Ð �)� ��Íd���P�P�¡�����©¨����dË�����¤� £�����dÑ)��¤P� ��Í
Ô ���������b� �?Î �����B�,�������3�����������B���P¤��,�������� )Ö
�
¨P�£���,���)Í����¡���� ������i_ 	 �Uo.-=JNR JNR�SnL��UR M\C(R M0/�-]QUT�C �kQ-R�� L��UHNH Q1- �UO�Q-M�J32-C54PHKM\C(O<JNR�S-a76PJNHKM�C(O<JNR�S � T(JNR�S o Q8/
L���JNR C/H9C�Q-O<R JNR�S-a����P¤:9<o
FIO��;2-C(o C(R MNT�M �nL��UHNH Q1- �UO�Q-M�J32-C<4PHKM\C(O<JNR�SnQ-H S �UO<JNM ��o T`Ö

=?>A@�>0@ BDCFEHG�I0J�IAJLKMBDCFJONQPRJONTSUG�V�WXPRYZV�J�Y[B�CF\0\0V�G5CF]^V�NQI`_FP:a�IA\3NQP)];IAJLK

f �¡���P� h6���P F�� F� ¨��CÔ�����¤k���WÐ¢Ð���Ô �����,����Ñ���Ø�Ð ������� ��ÍS ¡�) ������ Î ���UÒ� ����������P�`Ë� F��¨��,�F ��P�P� ������ F���������������
Ô��� ¡��¤ ÌvØ,Ð¢������Ô=�,�� ¥Ï b ����cK��¨��,�b�`Ñ��>Ð����,���S����¤����������b���,������Í� �Î ���u�,�¡��� �)Ð �� u�, u ��)������  ��¨P�#�����¡�S�P��Ô �
Ð��  �¨P��¤�Öu�
¨P�S ��) ¡����� ���¡���,�� b�§Ø,Ð¢�����¥Ô ���u�, b�������¡¤P�����,�¡�d�P ¡���u��¨P�,�u���������¡ b� ���������,������Í� �¥ ¨P�)Ð �P����Í
�P���dÑ)��¤��������¡�VÌ¡�P ����� �Ï�Î �����¡����Ð��P ¡���¡  ��� �������¡�)Ð � ����Ë�� ��¨B ¡���P���
��¨P�#����������Ô�Ð �F��� ��� ����� �,���N���¡�����)Ð �� 
:��P���]8cÐ ��Ö5b����  ¡���P������¨P� f �¡���P� h6���P Y�P����¤P���#�������P � ¡���¢Ð¢Ð��P ����P�P�¡�����WÐ�Ð ��Ô ����� ����Ñ��%Ø,Ð¢�����¡����Í�¥��P��Ë��P ����� �¥
���P¤B¨P���P��� �P�`Ë Ø,Ð ������Ô=���� �¥� ¡���¢Ð�Ð� ��?Û=���*Î ����� ��¨P� �����¥Ð¢�N��� �����  ¡�����¡�����P�B�P����Ô�Ð�����¥WË�¨P�����b� �P�`Ët�P ����
Ë��¢Ð�ÐP�P��� ¨��7Ñ�� ���B�<;)������ ���Ñ��u����������Ð �,��������Ë��¢��¨B����������¨P��� �� ���� ���=Ø,Ð ������Ô=���)Ö%>³Ð ��¨�����Í�¨���Ñ����h ¡������Ð��
Ø,Ð ������Ô=���� YË ���¡�b �¨P�dË��k���S� �B�����dÑ�� �����������B���P¤��,�������P �¥|Ë��¡� ������Í'Ø,Ð �����¥Ô ����  ��¨P�,�
�������P���,����Ð �B���dc����#�
���P ¡���G6   �©�� ����� ��� Y�(;)���¡�����)Ð¢�B¤���Õ�����Ð¢�7Ö%���������dÑ�����¥��P�?Ð��98,��Ë��¢��¨B������Ð�� ��� �K���,������Í� �¥zØ,Ð ������Ô=����  ¤�� �P���
���P�������� ��h��¨P�h���P��Ô ���N��Î�¨��P�B��� � Ô��� ¡��¤����,������Í� �¥K��¨P�
Ô��� ¡�� �Î ��� �������P��� ���k����Ð¢Ð �>Ô=�����,����Ñ���Ø,Ð¢�����¡����Í
�����©¨P�P�WÐ �WÍ��WÖ
? ��Ô b �Uc � �B��Ð ���������� d��¨��|ÔP��� ¤����������������sÔ��� ¡��¤����WÐ¢Ð���Ô �����,����Ñ��I ¡�) ¡����� Î ���k���������������P¤P� ��Í �{��Ô
����Í��� )Ö���� ? �>Ô¦¥��P ������P�¡��Ø,Ð��� YÔP�� ���¤h������¨P� ����Í��� ��£�P ����%Ð���8���¤ ���¡� �B��� ������������¤MÔ��B�� ����?Í����������������
Ô��� ¡��¤������©¨P�P��:��P�� �Ö��
¨�� �P�¡��Ø,Ð���  �,��� ¤P���¡���#��Ð �d��������������¤3��� ¤P�#�����������P�  �� �B��Ð ���¡� ���§Ô=�#�sË��������P ¡���¡ 
��� ���¡¤P���������B�-8��h���WÐ¢Ð���Ô �����,����Ñ��VØ,Ð¢���������?ÍI�P����¤P���#��� ���P )Ö �������¡¤P��� ���JÔ=�k�`ÛX��������Ñ��,¥���¨P�k���������������
Ô��� ¡��¤������©¨P�P��:��P�� u�� ���¤I���«ÔP���¢Ð�¤k��¨P� �P ¡��� �P����Ø�Ð��£�S�P ¡�³Ô � �(;)���������)Ð¢�3�������P��� ����¥=�)Ð  ��£�����������P���,���
�����¡����Ð �,�������P ´Ë�� ��¨b�,��¨P���G�� ����¡ 9���� ¡��Ð ��¥kÍ������,��Ð¢�u¤P� �B� �P�� ¡¨P����ÍY��¨�� ���WÐ¢Ð���Ô �����,����Ñ���Ø,Ð¢�����¡����Í��P����¤P���#�������P )Ö
���B�?Ð������ � ���,������Í� ³Ë��¢Ð¢Ð�Ô=����Ô?Ð��S���d ���������Í���¨P��� ��¨P���������P������� ��Î �P ¡��� �P���>Ø,Ð��� £� �  ¡�) ¡������ � ¡�P�©¨W�� 
? ��Ô¦¥P¨P��Ð��P� ��ÍN�����������b�`ÛX��������Ñ���Ð �k�����B�P�����b�P ¡���¡  ����¤��P�¡�dÑ � ¤P� �����������B���P¤��,�������� )Ö
���K���?Í�� b �Uc�������ÔP� �P�� £�������������¡� Ô��� ¡��¤s���P¤W���WÐ¢Ð���Ô �����,����Ñ���Ø,Ð ������� ��ÍÇÎ ���S���§����Ð ���P���P��Ë� ¡����� ����Ô��
Ô��� ¡����Í����P�¡��¤P� ��������� ���W�ÇË����¢Í�¨�����¤ �7Ñ�������Í�� ��Î ��¨P�B�������������¡�sÔP�� ���¤ �P����¤P���#�������{����¤§��¨��B���WÐ¢Ð���Ô �
����� ����Ñ��h�P�¡��¤P� ����� ����Ö§�
¨P�d�P ����N�P����Ø�Ð��k��  � ��¤��h�P�s��Î�Ô=����¨ �(; ��Ð �����¢� 8��#�cË����¡¤P �������������¤¯Ô��W��¨P�
�P ����u����¤�������Ð �����¢�s8,���cË�����¤P mÍ�� ��¨P������¤���������� � ��������Ð¢Ð¢�MÎ ����� ������� �)Ð��� 
��¨P�£�P ���� �<;��?Ð������ �¥Ð �h���,���� u�� 
������������ ¡��� ��Í�Ö�������Ð�� ��� � ������������ ¡�B���P¤P� ���,������  �����s¨P�)Ð �0�����dÑ)��¤P�3� �B���¡�k�(;)�����P ���Ñ��� �������Î ������Ð�� ���¢�
8��#�|Ë ���¡¤P ³Î ���
 ��) ¡�����B � ����©¨I�� ����K�,��Í���Ö
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bF�� ¡�¦¥ ^����� ¡¨����P¤ ����¨P��� b � cK���P��Ð¢���,�I���P¤��P������Ñ��\Ð����,���P� ��Í �,�P�P�������©¨��P �� ��Íh���,��� ��Í�  ���P¤���������Î �����
���?Î �����B�,��� ��������������¤������ �P ����S���kÑ)� �B�P�¡��Î ������������ �Ö��
¨P��� ���¡���,� ���,������Í�  ����¤W�B�dÑ)����¤��,������ �Î ��� �
���P�¡��  ���P¤×Î ����¤���¨P��� ������� ��� �P� ����¥ ��� ���©¨����P�'Ð��������P� ��Í����)�WÐ�¥ �������I� �������B� � ��� �P�¡� ¤P������Ô ���¡�����
�����������B���P¤��,��������  ��¨P���d��� ��¨P�������WÐ�Ð ��Ô ����� ����Ñ�� ���
�������������¡�sÔP�� ���¤��¡�������B�����P¤P�,��� ���P F�>Ð����P�>Ö��D�N¤��
��¨P�   ��¨P���B���G:��P���¡��¤k�£¨)��� ���)�����?Í����P�����¡����Í���Û=���¡� �����P���)¤P�P���u��¤P¤�� ��� ������Ð�¨��|ÔP�¡��¤«Î ���,���P�¡�� �Ö��
¨P��� �� �¥
���P¤k����¨P���  �� �B��Ð ���%�����©¨P�P��:��P�� 
��¨P�,��������� �F��� �����?Í� F�� YÎ ���,���P���� �¥CË ����Ð ¤�Ô=���P��Ø���Î ����� ��¨P�u������������ ���¤
���P��Ô ������Î�ÌvÎ ���,���P���� ¥Ï���¨�� ��������Ð�� ��� � ��� �����?Í� 
�����3�P�¡�kÑ)� ¤P��Ö
b��¢Ð�Ð� ¡�P  ���P¤k�D��Ú)Ú����P�%b �-c �P ¡��Ð�������������Í���Ð¢Í������¢��¨P�� ������ ����¤MË�� ��¨«Î ��� ���P�¡� �<; �������#��� ��� ��� ��¤P¤P�¡�� ¡ ���¨P�
Ð�� �B�¢�©�,�������P ���ÎY�P�P�¡�S���WÐ�Ð ��Ô �����,����Ñ���Ø,Ð¢�����¡����Í?Ö �
¨P�#�����P��Ð �|Ú��£��¨P� ��Û=�����u��ÎY�P �� ��Ík�� ����?Í���Ð �,��� Ñ,��Ð �P�
¤P���������=�� ¡� �������B��� ��¨��u���P�¢������ÐP�B�,���¡� ;���Î9�P ¡���¡ ����P¤h���,��� ��Í� �¥|Í��,��¨P���¡����Í\Ð �,�������F� �?Î �����B�,��������Î ���P��¤
��� ��¨P��¤��,���?Öh�
¨P�#�§��¨P���EÎ ����¤{��¨P��¤��,���3� �����I�d�P���P����ÐY�P�#�sË�����8 ���3�P���dÑ)��¤P�B�P����¤P���#��� ���P )Ö �
¨P���
������Ð¢�|Ú��N��¨P���`ÛX������ £��Î ��¨P����� ���P���������©¨ ���§�k�B�dÑ)���N¤�� �©��Ô��, ���¥G�(;�������������Ík�P�¡������ �� ��� ���P¤ ��������Ð�Ð Ö
�
¨P��� � �,�P�P�������©¨���Ð¢Ð��� ¡�����,���� 
��¨P�£�=�,��������� ��Ð6��������¤P�P��� ��¨P�£ ��P���� ¡� ���3�P����Ô�Ð����q���P¨P��������� ���ÇØ,Ð¢�����¡����Í
 ¡�) ¡������ )ÖZ?��P�¡��¨P���UË ����8h�� ����?ÍMÑ,��Ð ��¤�� ����¤k� �B�?Ð������ � ���,������Í� 
 �¨P���?Ð�¤d¨P�)Ð �k��¨P�������P����¤P���#��� ���k�P���)���� � �Ö
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f �-8)¨P��Ð�� ����¤I�%Ð��2�)� � ��ÐPb «Uc9���P¨��,�P������Ô��� �� � ���WÐ�Ð ��Ô ����� ����Ñ��³Ø,Ð¢���������?Í���Ð¢Í������ ��¨P�3¥CÐ ����¤P� ��ÍS�����������
�������P��� �����P����¤P���#��� ���P �¥	Ô����P ¡����Ík��¨P���� �¨P�WÐ ¤P b���3���� ¡���¡���#� �P����¤P���#�������P u���d�P ¡���� lË�� ��¨{�,� �<;)������ ���Ñ��
�����������h¨P�  ¡�����¡�h���%Ë�� ��¨d�S ¡���¡����Í�����������Ð �,��������ÖK������Ð�� ��� � ��� �����?Í� ��B���h¨P��Ð��k������������ ��u��¨P�b¨P�  ¡�����¡�
���d�����B������Ô ���sË �������P �����  �� �Ë���Ð¢Ð9�� �Ô ���¡������¤P�`Ø��P�£�����¡����Ð �,�������
Ô ���sË �����I�P ¡���� �Ö
b������� ¡��¥!^����]8,�����B��� ���P¤��£�,¤P���jb �Uc ���,���)Í������¢Ú��UØ,Ð ������� ��Í ��Ð�Í������¢��¨P�� %� �����b��¨P�¡������� � �� G_������¡����Ð �,�������
���)��Õ���� ������ �¥�Ñ������������ Ô��� ���¤� ������¢Ð������¢���u�,�P¤S ¡���,���  ¡�������>Ð)bF������ ¡� ���N������¨P�)¤P )ÖG�
¨P��� �����������¡� ��¨P�������#�
¤P���#����Ñ��u�,�����������#�B�>Î6��¨P����¨P�¡���u������¨P� ¤�  �P ¡����Í���¨P�
Y �,�©¨3���dÑ � � ¤�� �©��Ô��, ���¥P���������� ¡��Î � �{��Ôh �����Ñ����
Ð��WÍ� ��,�P¤{��¨��«Ó����)Ð  ���� ¤��,����Ô��� ¡��Öd�
¨P�����£���� ¡��Ð ��  � �P¤P�����,���N��¨��,�'Î ��� �ÇË���¤P�����,��Í�����Î
�����P¤P� �������� �¥
bF������ �� �,� �����sË ����8� mË�� ��¨I¤P������ ¡�����I��������  ���P¤��������¡�)Ð � ��������������¨�� ¤P  ������� ���vÎ ����� ����¨P���u������¨P�)¤P )Ö
r ��¨P���������P �� ¤P�����,��� ���P  ��¨�� �'Ë ���¡� �P�,��Î ���#�����¡��¤§���¦¥G¨P�dË��`Ñ�����¥������)Ð���¤P�N��¨P�B ��¢Ú��B�>Î���¨��B¤�� �©��Ô��, ���¥
��¨P�  ¡�=����¤��>ÎD��¨P� �P����¤P���#�������P ����P¤d��¨P�lÐ �����¡�P����ÍS��������Ö
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�{� ¨��7Ñ��N¤P��Ñ � ¤P��¤����)Ð��,����¤×Ë ����83���I� �B�?Ð������ �����,��� ��Í� �������� ��¨P�����S��� ���)Í������ �� =_UË ����83��¨�� �u¤P�  ����� � ��� 
��¨P������������� � ���P¤��,�P��Ð�� ���,�������d��Î%������Ð�� ��� �F���,������Í� �¥,Ë�����83��¨��,� �P ���  ��¨������ �B�£ �� ����� �,������ � ¡����Ík�,�
� ����� �,  �,�3� �B�?Ð������ � ���,������Í�¥P���P¤ÇË ����8h��¨��,���P ¡�� �� ����8�����Í����3� ����� �� ����d������Ð�� ��� � ��� �����?Í�Ö
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Ó � �©¨P�WÐ�  b �*�Uc ¤P�  ����P � ¡�� ���¨P� ���� ¡�� F����¤«Ô ���P�`ØP��  ��Î¦�P ¡����Í£������Ð �����¢�%���,��� ��Í� =Î ���Y���?Î �����B�,��� ���\Ø,Ð¢�����¡����Í
���P��Ð �����,��� ���P )Ö,^ �3���,���)Í����¡�¢Ú��� �������Ð�� ���¢� ���,��� ��Í� �Ô��W��¨������#��� ���P �� �P ������B��� � ����Î �����3¥  ¡�P�©¨ �� 
Ì�Y%;����B� �P�)ÏlÎ ���Y������¤P� ��Í£�'Ë�¨P�WÐ ��� ������¥����\Ì�	��7Ñ��)Ï'Î ���Y ��7Ñ)����Í�¥CÔ � �-8)�B����8)� ��Íb��� �P��� �������?Í��,�B�¢����� Ö
^ � �WÔP �����Ñ��� %��¨P�,�D��¨P�%Ð ����� ����¤b��Ñ)� ¤P���P���F ��?ÍWÍ��� ��� K��¨��,�D������Ð�� ���¢�6���,������Í� G�B���£¨��7Ñ��%Í������ �%� ����������� ��Ð-¥
ÔP���
��¨��,�F��¨P���¡�b¨��� �Ô ����� Ð � �¡��Ð����(; � ���¡���������©��Ð/Ë�����8 �`Ñ,��Ð���� �����?Í ��¨P����� ��Û=��������Ñ����P�� � )Ö ^ �b� ¤P��������Ø��� 
��¨�� �Y�P����� ����Ð �N���P¤P���¡ ¡��� �)¤B� �B�?Ð������ �D���,������Í� %� ����Ô ���P ���¤ � �� ¡��Ñ������>ÐPË����) =_%��¨���ØP�� ¡� �  %���£�P���dÑ)��¤P�
�B���������,������Í� ��P�=���§Ë�¨P� �©¨B���'Ô��� ¡� ������¤������������� �¥)���P¤���¨P�� ���������¤h��  ��  �£�©¨����]8���� �<; ��Ð�� ��� �Y���,��� ��Í� 
���S¤������ ¤P��Ë�¨P���h���N�¢Í��P��������¨P��� �����P���)Ö ru�P�F���� ��������©¨d�P�¡�kÑ)� ¤P�� 
�<;�� ���¡���������©�>Ð=�`Ñ��>Ð����,�������B��Î9��¨P�
��Û=���#����Ñ����P�� �  ��ÎK� �B�?Ð������ � ���,������Í� )Ö
rb����¤����P¤��b��� b �2¬Uc,ÔP�P��Ð�¤��P� ����Ë�����8�Ô��MÓ � �©¨P�WÐ� �b �*�UcPÔ��N���,����Í����¡�¢Ú�� ��Íb������Ð �����¢�K���,��� ��Í� �¥�¤P��Ñ)��¤�����Í
��¨P��� ������� Ì�Y%;���������� ��������ÏP¥cË�¨P���¡� �N�P ¡���� ¡����¤P����  ���d�¢�����3¥0Ì�������������� ����Ï�Ë�¨P���������� ����� ��7Ñ��� u�,�
� ����� Î ��� Ð �,�����K�� ���¥����P¤ Ì�����Î �������P����ÏlË�¨������F� �P ����¨Ð�� �!8� K�>Ð¢Ð����K�P���¡�K��Î ���S�¢�����m� �����u��������¨P���K�¢����� Ö
�
¨P���  ¡��ÍWÍ��� ¡�£�sË��� ¡�����,����Í����� mÎ ���b�P �� ��Í3������Ð�� ��� � ���,������Í� )Ö ru�P�mË�����8��(; � ����� �B�����©��Ð�Ð �I�`Ñ,��Ð���� ���� 
���P� ��ÎG��¨P�����F�sË �B ������,����Í����� ��� ����?Í�� �B�?Ð������ � ���,������Í� �Î ����� ���P� ��ÎG��¨P�b��¨������ ���,����Í������ �� 
�P�¡��� �� ���¤�Ö
��¨���� b ªicG�P�¡���=�� ���  �B���� ��������?Íh�B�� ����G6   ������������ ��u� �����{��ÔI����Í��'Ô��� ¡��¤����3��¨P�����P��Ô ��� �>Î�Ñ)�� ¡� �� 
��� ��¨��,������Í��,¥CË�¨P�#��¨P���F���������F��¨�� ����Í��u�� *Ô=�)�q8��B����8,��¤
Ô�� ��¨P� �� �����¥���¨�� ��� �B��������¤P���?Í���¨��u����Í��
�P���¡� ��Ð �¢Ú���¤�Ô��N��¨����P��Í��UÐ�����Í���¨¦¥�¨P�dËU�¡����������Ð � ��¨P������Í���Ë��� =Ñ)�� ¡� ����¤����P¤N��¨P��� ���¡����������Í�����Î�Ð ���!8� 
��Û ��Î%��¨P� ���>Í�����¨��,� �����'Î �WÐ¢Ð �kË ��¤�Ö
�
¨P���ÙÔP�P��Ð�¤��  ¡�) ¡����� ��¨�� � �P ¡��  ��¨P��� � ������� �� ���¤��B���� ������£��Î
������������ ¡� ����������V¡�P�P���������VË�� ��¨B ¡�����¡�©¨ ���?Í����P���¡�� ��?Ð �� Y���£���,�!8N����Í��� ��,��������¤P� ��Íb��� ��¨P���P ���� ������Ø,Ð ��Ö
�t¨P�¢Ð �S��¨P�#�  �¨P�dË  ¡�����N�P����Ð��������P���¡����Ñ,��Ð ���,��� ������Î ��¨P����� �����P�����,�©¨§���d�P ¡���£�����������B���P¤��,�������� �¥
��¨P�#��¤�� �P��� ¤P���¡���#��Ð �3�,����Ð �|Ú�����¨�� ����������Ð �,������� Ô ���sË ��������¨P��� � � �B��Ð ����� �
������ ¡�P������ÎY�P ¡��� � �������¡�� ��
���P¤d��¨P� �P ¡���¡  �<;��?Ð������ �
� �������¡�� ��7Ö
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�����¡� �©���,�P¤U	)¨P���P�)¤�� b �2ªUc� ����P¤�� ��¨P�3�������P������Î��������h ¡�=�������¡����¤P� ��Í � Ò� ����P���§Ó �`Ë�  �,�¡��� �)Ð ��Ö
�
¨P�����<;P�,�B� �P��¤��P �����  �����£�������`Î ��Ð¢Ð¢�N�����������WÐ�Ð���¤��<; �=����������������Ð ���zÑ)�������P�B����� � �VË�¨����©¨ �� ����¡ YË ���¡�
�P��� ��Ð�Ð��dË���¤3���B� �������¡���P� ����¨P��� �������,¤P����ÍB���P¤3����Ð¢�k������¤I�����,����Î �?Ð¢Ð � �©¨P�� ¡���I�P�`Ë�  ¤P��� ��� ��Ö �
¨P���
Ø��P¤ ��¨��,� ��¨P���������N�=������Ð �� ¡�=���P¤W�¡����¤P� ��Í Ò  ¡���P�#��Ó �`Ë� S������� �)Ð��� b�� b��¨��B�P�¡���B���¡�����P¤������ ����������Î
��¨P��� ¨��7Ñ � ��Í{� �������¡�� �� � ��� �)Ö ^ �dË ��Ñ�����¥
��¨P��� Ø��P¤��P�{�������¡�)Ð � ������� Ô ���sË �����t�����,¤P����Í ��� �B�3����¤
�B�� � ���Í��¾Ð ����Í,��¨���� �¡����¤�����Í�¤P��Õ����?Ð ���MÐ��`Ñ���Ð ÖK�§� �<;)������¤h��¨P�  ¡����¤�����Î6������Ð �����¢�%���,��� ��Í� Y������� ��Ð �� � 
Ë���Ð¢Ð �������������WÐ�Ð���¤3���zÑ � �������B������¥´Ë��¢��¨������¡�£���)� �� u��Î%������Ð�� ��� �F���,������Í� �¥����  ¡���S��ÎK��¨P��� �  ��©�,���� ¡��������Ð¢Ð¢�
 ���Í��P��ØP������������ ���Ð¢�� � ¡���¢Ð¢Ð�¨P�WÐ�¤�Ös���0��¤P¤�� ��� ���¦¥���¨���������������Ð¢Ð���¤����,�������d��Î ��¨P��� �N�(; � ����� �B������ �� ���
¨��7Ñ��h�¡��¤P������¤ ��¨P�h�������P�������§��Î
��¨P��� �� ����P¤P� �� �¥� �������� � �{����� �(; � ���¡���������Xb �Uc-¥�Ë�¨P���W����� ���� ¡���¡�P���
�����������������,���� ���� �¡����¤ ���P¤B���,��� ������� �)Ð��� �¥���¨����B����������Ð�Ð �N ¡�=���P¤ ��� �B�
�¡����¤�����Í£��¨P��� �`Ñ����h��Î=��¨P�#�B¤��
�P���UØ���¤���¨���� � �������¡�� ¡������Í?Ö��
¨P�� ��B�2� � �i8��b��¨P�b��������@,� �������¡�� ¡�F�����¡���)Ð��,��� ���k��Ñ���� Ë����-8����)Ö
�b���P ¡������������Ð�b �#�ic
¤P�� ¡���¡�¢Ô �k¨P�dË ��¨��Df �¡���P� h6���� � ��) ¡����� Î ���\Ø,Ð¢���������?Í Ò  ����P���§Ó���Ë� B��Ð¢Ð �kË ��¤
 ¡���P¤�����Î=��¨P������������Ð �,�������MÔ ���sË ����� ��� �B�F ¡�=�������¡����¤P� ��Í���� �,�¡��� �)Ð �
���P¤���¨P���(; ��Ð ����� �����,��� ��Í� )ÖK�
¨P���
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�����?Ð�¤���Ô��©��� �� ¡��ÔP ¡������������Ð¢Ð¢�d�B���¡�����,��� ��Í� �Ô����� ����?Íh������Ð�� ���¢�
���,������Í� �¥ ���P¤I������¤������������� ³Ô��, ���¤����
��� �B�h ¡�=����� �¡����¤P� ��Í �����k��������Ð � �, B�,���������,�����, �������¤������������� �Ô��� ���¤������<;��?Ð������ �N���,��� ��Í� �Ö �
¨P���
��Ð� ¡�{�P�¡�dÑ � ¤P�I�����?Ø��¡� �,�������0��Îb��¨������� ���Ð¢�� h�>Î��������¢�©�§���P¤�	 ¨P� �P�)¤�� b �2ªic@Ö ru�P�«Ë ����80 ¡���=8� h���
�(;)�����P¤���¨P��� �F�(; � ���¡���������� �����������Ð �������P�,����Ñ��u¤P��� ��� �P �¥��� �Ë �)Ð¢Ð9�, F���MÍ������,��Ð¢� �<; �����P¤d��¨P� ���P��Ô ���
��ÎD������Ð�� ��� � ��� �����?Í� F�(;�����������¤�Ö
f �)���]8� ��,�P¤�	 ¨��7Ñ|Ð���8 b ¬Uc��B���� ������%Ô����dË� �� ��Í ��������Ñ)� ��� � �N���N� �������B� �K��� �P����¤P���#�K��¨��%Î ���������
���#����Ñ �¢���
��Î
��¨��k�P ����)Ö �
¨P���{�B�)¤P��Î �§���������� ¡��Î ��6  S�����������P�#� Y�; ��Ð ������� ���������, ��P�¡� ��¨P�h���B���P���N��Î������P ��
���P¤� ¡������Ð¢Ð�� ��Íh�,������Ñ)� ���WÖ
>r �� ��ÍWÐ����P ����mÔP���dË� ¡��¤���¨P���{��ÔEÐ � �-8)� ��ÍMÎ ���u �� ������Ø�� ¤P� ���P�������� �Ë�¨P��Ð��
��¨P�����S���)¤P��Ø���¤ ÔP���dË� ¡�������WÐ�Ð���������¤ ¤��,���?Ö >q�P���P���>Ð
�P���sË ����8 ËF�� N������� �P��¤ ��� ��¨P�k¤��,����¥����  ����
��Î ��¨P�#�0������Ð ¤U�������P���,����Ð �s�P����¤P���#� �� ���� ��������Ñ)� ������������¨P���B¤P� ���P�������� ���¨P���P ���� ¤P� ¤0�P�,�h������¤�Ö
�t¨P�¢Ð �u��¨P�#��Ë������ ��Ô�Ð��u��� �,���������,���)Ð �h�P����¤P���#� �� �����Ô ��¨��7Ñ)�����UÎ ���� ¡���B� �P�������,¤�¤P�)�����B������ �¥���¨������
��Ñ,��Ð ���,��� ��� ¤P��¤£�P���K�� ¡�������©��� � ¨P�dË Ë �)Ð�Ð)��¨P� �P ����%���#����Ñ)�¢���b�����¡����Ð �,���� 	Ë�� ��¨£�P ¡���K� �������¡�� ��7Öeru�P�	Ë ����8
 �� �B��Ð ����Ð � ������Ð¢�CÚ��� %�����P ¡�����dÑ����������Y�,�P¤S ������WÐ�Ð�� ��ÍP¥�ÔP���%� �N��¤P¤�� ��� ���¦¥dË ��������Ð¢�CÚ��F��¤�¤P� ���������>Ð��P ����
��������Ñ)� ������ �¥P�,�P¤��������¡�)Ð��,���u��¨P� ¤��,�©�S�����<; ��Ð�� ��� ��� �������¡�� ��7Ö

=?>��L>�� ���	�5P)] I0E PRJON^W CFJ�� V*]�� I0J�K

^ ��Ð¢Ð ������ÐPb � � cX�B���P� ������Ì¡�¡����¤?ÏB�,�P¤¯Ì¡��¤P�¢��Ï����#��� ���P F���3�S¤P�)�����B�����)ÖY�
¨P�£���B���P���
��Î9��� �B�u ¡�=�����
������¤P���?Í{���B��¤P�¢�����?ÍW���U�¢����� �  ������¡�B��¤���¨P� ÌvË������¥Ï{������¨��I� �����3¥
���P¤U�  B� �B�?Ð������ �¥Ð �{�� � ¡�P�B��¤
����� �P¤P�����,���B������������ ¡�7Ö ^ �dË ��Ñ�����¥ ��¨P�� ��d������Ð �����¢� ���,������Í� �Ë �����d�P�,��������Ð¢�|Ú���¤W����¤P�������¡�B� �P�h¨P�dË
�������P��� ���)Ð¢�{��¨P���{�����¡���)Ð��,����¤ Ë�� ��¨ � �������¡�� ���¥*ÔP����Ë �����d�����¡�)Ð �§¤P�  ���Ð��2����¤������I ¡���¡�WÐ¢Ð�Ô����  ¡����¨��,�
�P ����� S�����W� �?Î ���£������������ ¡� ��¨P���� ���Ð�Ñ��� �Ô�� ��¨P� ÌvË������¥Ï��P���dÑ)��¤P��¤ Ô�� ����¨P��� �P ¡���¡ )Ö����W��¤P¤P�¢������� ���
��¨P����� �������� ¡����¤���¥ �3�����¢�©� �,�P¤3	 ¨P� �P� ¤P�nb ��ªUc¦�¡��������¤P��¤h��¨P�u�����������P WA �B����8� .B ���h��¨P�mÒ  ¡���P�#��Ó �`Ë� 
���¡������Ð��� G_��=�� �����¤¦¥6 ��7Ñ���¤ ���¾Î �WÐ�Ð��dË���¤ ������Öu�
¨P�#��¨�� � ����¨P�� ¡�¢Ú��S��¨��,�u��¨P��  ¤��,���h������Ð ¤µÔ �S�P ��`Î ��Ð�Î ���
�P����¤P���#��� ��Í�� �������¡�� ¡�)ÖD^ �dË��`Ñ�����¥���¨P�#�{¤����P��� �����>Ð �|Ú�����¨P�B�����¡���)Ð��,��� ��� Ë�� ��¨§�P ���� � �������¡�� ¡�)Ö ru�P�
Ë�����8h�P�¡�dÑ � ¤P��  �N�B�#��¨P�)¤P�WÐ �WÍ��VÎ ���
¤P��� ��ÍN��¨P�  �������Ð¢�) ��� �Ö
	 � ���� ¡�����Wb ��«ic �P ��� ���¨P���dÑ����¥Ð �,�
Ô=�#�sË�������Ô � �-8)�B����8\Ø,Ð���  ����¤P�#�����������P�� �� �B��Ð ���¡� ��� ���B����Í�� �P¤P��Ñ � ¤ �
����Ð  )Ö�>t�P ¡���=6  *Ô=�)�q8�� �,��8�  �������� ¡ ��P����¤����£������Ð �������������� ¡�7Ö��
¨�� �������¡�)Ð � �����������B����ÍlÔ=�)�q8�� �,��8� �¥
�� � �� �B��Ð ���F��� ��¨P� ? ��ÔI ¡�) ������ ¤P�� ¡���¡�¢Ô ��¤���Ô �dÑ��>Ö/ru�P� �¡�� ��������©¨� ����P¤�����  ���«Ë�¨�� �u¤P��Í������S������Ð�� ���¢�
������������ ¡� ���P¤P� ���,������ �¤��P¥�����Î ������¥����P¤P� ���,���������������� ��7Ö%�
¨���  � ������Ð�Ð��dËs ¡�) ¡������ � ¡�P�©¨k��  	 �¢���� ¡����������¤
? ��Ôk������¤UV¡�P �����¨P�����
�P�¡��¤P� ����� ���3��Ð¢Í������¢��¨P�� F���������¡¤P���?ÍWÐ ��Ö
h6������Ú���� b � �Uc��P ¡��  ¤P��Û=���¡�����lÐ��`Ñ���Ð� b��Î �B����8����?Í ���d������Ð¢��¤���Û=���������£���B���P���� u��Î ������������ ¡�)Ö h6�����¢Ú�����¥
Ë�¨P���©¨
Ë ����8) 
� �k��Ë �)Ô � Ô��� ¡��¤3���zÑ)�������P�B������¥�� �?Î ���¡  ��¨��,�
 ��dÑ)� ��Í�� ���`Î ���¡���P���u���N���k�¢����� � �B�?Ð�����  �
 ¡��������Íd�,�B������� ��ÎY������������ ¡��¥�Î �WÐ¢Ð �dË�����ÍB�«Ð�� �!8d������Ð�� �� �� �������©�,����Ñ��S���B���P���u��ÎY� �������¡�� ¡��¥¦�����=���,����¤
Ñ)�� ��¢��  ���P¤P� ���,��� �,�h���P�������� �� ��ÍN�������P���F�>Î9������������ ���¥����P¤h���, � �� ��ÍN�dÑ����
�\Ð�� �!8N����¤P�����,���� ��P�S� �������¡�� ��
�P��Ð �� � ���¨P��� ����� �  � ��)Ð ���#����¤VÐ � ������Öeru�P�=Ë ����8S�<; ��Ð�� ��� �¥Ð �£������ ¡�P����  ��¨P�UÐ��`Ñ��)Ð ��Î � �������¡�� ¡�0Î ���� ¡�����¢Ð����
������������ ¡�����P¤������ �����¡ )Ö
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Explicit ImplicitMixed

user action
done now

no inference

past action
some inference

no user action
inference

?K�¢Í������N�q_��������	� b � ^�

��� ����� b � ^�� � ���
�´] ��� � ����� ]��>_���� ��� ^��

 ! ��Ã��#"MÅVÄ*Ê ��� Å%$ Á	Â�Ã��mÄ ����Ã�Á	ÂJÆJÊ)É �'Ã=Ê)ÅVÂ

���B�?Ð������ �£������������ ¡�N� �P¤P� ���,������ ������ Ô �h��� ���)Í�������Ú���¤ � � �×Ñ,����� �����§��ÎUË��2�) �Ö§�
¨P�k���� ���Ô��� ¡���h�  ����
������ ���¤����
��¨P��� �������d���B�?Ð������ �]@-Y%;��?Ð������ � ¤P� �B���P �� ���¦¥��� 
¤����P� ������¤�� � ?K�¢Í������N�WÖ
�
¨P�� �¤P� �B���P �� ���d�� �Ô��� ¡��¤����3��¨P�£������� �,��Ë�¨P���©¨3��¨P�£�P ¡��� �����dÑ)��¤P��¤�� �P�P��� A �@Ö �>Ö ¥ �������#�������mB#¥ ����¤
���µË�¨P�#��¨P����¥9���P¤�¨��kË �S�P�©¨X¥¦���?Î �������P���N�   �P����¤P��¤�Ö��
¨��S�������£�B��Í�¨���Ô � Ì¡�P�dË�ÏP¥6� �u��¨P���������£��Î
Ñ)����Ë�� ��Íd��¨P������Í���A �>Ö�Í?Ö ¥G�(; ��Ð �����¢� ���,������Í B ��� ������Ð������ A �>Ö�Í�Ö¢¥K�� ����£�P�¡�kÑ)� ¤P��¤ 8����cË ����¤� ]B`Ö b � Ì��P ����
���P������ÏmË �������,� �������#��� ���N��¨��,�Y�  ����������P¤P��¤������ �P¤P�����,���������������� ��7Ö�> �B�<;����B�?Ð��
��Î Y%;��?Ð������ ��� �P�P���
�� 
Ì¡�P���dÑ)��¤�����Í �B��� �����?ÍWÏP¥ ��Î ���2;���¤����P�����u�  
Ì�8,���cË ����¤ �B�,���©¨�Ï�¥¦���P¤���ÎY���B�?Ð������ ��� �P�P��� �� �Ì'�������
 �� �����S�¡����¤�����ÍWÏ?ÖB�t¨P��Ð��N��¨P�  �¤��������P ¡����� �)Ð ������Ð ��������¤�   ����B�B��¤P¤P�¢��� ������Ð% ����P¤ �{�,�P¤{�¡��Ø��P���B�����
A �>Ö�Í�Ö¢¥%�, ��¢� �B�2;���  �,����� ���¦¥9�����������S�,�P¤{� �?Î ���¡���P����B#¥K���P����¨P���'Ô ���P�`Ø�������Ð=Ñ � ��Ë �  £���������P ¡��¤P��� ����Q-M
��¨P� �P ¡���G6  ����P�������� �Ö
?K�¢Í��P���u�N�<;)������¤P �?K�¢Í������ �lÔ��h¤����P� ����� ��Í�� �sË �,��¤P� �B���P �� ������Ð ��� ���)Í�������Ú��,�������h�>ÎK�>Ð¢Ð ������������ ������P¤��¢�
���,������ �ÖY�
¨P� ¨P������Ú���������Ð6�U; �� ��¡���P�¡�� �������  ¨��kË@�(; ��Ð �����¢�
���
� �B��Ð ����� � ��¨P� ������������ ¡������¤P�����,�������� )Ö��
¨��
Ñ����¡��� ����ÐG�U; �  ��¡���P�¡�� ¡������ ¾Ë�¨�����¨���� ��¨P�£������������ �� � �P¤P� ���,�������k�����B�� �Î �¡��� ��¨P�� ����¡�P�����P���������������������
��Î ��¨P��� ����� ����Î ����� ��¨P��Ë�¨��WÐ���� ����� Ö Y%; ��Ð�� ���¢�b������������ ¡�£���,������Í� b�������,�b��¨P��Ô ��������� Ð ��Î � ��Î ��¨P�
?K�¢Í��P���>Ö%�
¨P�£������Ð�� ��� � � �������¡�� ¡��� �P¤P�����,������ %Ë ��������� �� ��u�����B���� ��P�¡�£�����b� �d��¨P�lÔ=�,������� ����¤P¤�Ð � ���
Ô=�,������� ����Í�¨�����ÎG��¨P�p?K��Í��P���>Ö
> �P�,��¨P�������,����Í����¡�¢Ú�� �������k��ÎK� �������¡�� �� � �P¤P� ���,�������h�  
���k��¨��lÎ ��Ð¢Ð��dË�� ��Í�ÔP�¡���-8�¤P�dË�� _

`'& EGFIHKJ	L(JNM?9<R M\C(O.C]T(M79(R��-J	L�Q-M �UO]T)(K�G�£�(; ��Ð�� ���¢��Ð ������¤P�����,���
� �������¡�� ¡��¥)� �� ���� ���,�§Ô ���� �8,��¤B���  ��)Ð ���#�
Î ����� Ì¡¤P��Í������ ��ÎG������������ ���ÏMÔP���¡������ �¥������P���� �����������ÍB�\Ø�; ��¤3 �����Ð��>ÖP>¾Ð �����¡���,����Ñ���Ð ��¥)��¨P�#�h���¢Í�¨��
 ���Ð����#� ���d������������ ���Ñ��>Ð��P��Î �¡���q�N ¥Ð ��¤P���F��¨��,�������dÑ)��¤P�� ���������� �)�����P �Ð���Ñ��)Ð  )Ö

`'* Q-O,+UJNR�S 9<R M\C(O.C]T(M 9(R��-J	L�Q-M �UO.T)( $ ����� ���P ��P ���� �,����� ���P ��B��Í�¨��MÔ=�d�����P �� ¤P���¡��¤ �,  �JÎ ����� ��Î
� �,��8�����Í�¥=�,�P¤������µÔ � ��������������������¤ ��  ������������ ¡�7Ö��
¨P�� ��N�����)Ð���¤P��Ô �)�q8�� ����8�����ÍB���§�)Ô����>Í���¥
¤P�)Ð ��������Í���Ô � �q8��B����8 ¥P ��7Ñ � ��Í���¨P� ����Í�� �� ���Ø�Ð���¥���� �,�¢Ð�� ��Í���¨P� ����Í��,¥����
�P�¡������� ��ÍN� �)Ö

`'* Q-R J F���H Q-M�J
�UR 9<R M\C(O.C]T(M 9(R��-J	L�Q-M �UO]T)(�	 ����� ���#��� ���P �¥K ��P�©¨��� ������¡��� ��ÍI����¤W���� ������?ÍP¥%���,� Ô=�
������ ���¤�������¤ ��  Ì¡� �,�P���P�?Ð �,��������Ï?Ö r ��¨P����  � �P�)Ð �P¤P�����=���P���?ÍW�§����Ë ÔP���dË� ¡���«Ë�� �P¤P�dË A �@Ö �>Ö ¥
�=����¨��,�P D��¨P���P ¡���D��  8������P���?Í ��¨P� ���P�¡��������ÔP���dË� ¡����Ë�� �P¤P�dË���� ��� ��� � �� D���P���¡�����%�P��Í��%Ô �������P ¡�
� �
�  
������������ ¡��� ��Í�B4¥P ��������©¨P� ��Í����k��¨P� ���>Í��mÎ ���F���<; ��¥����
 ������WÐ�Ð�� ��Í�Ö

`'- Q82�J S Q-M�J
�UR 9(R M�C(O.C]T(M<9<R��-J	L�Q-M��UO.T)( � ÎD��¨P� �P ¡���� �� ���P¤�  ��� �B��Ë��¢��¨d��¨P� ���>Í������=���¦¥�Î �WÐ¢Ð �dË� �¥P���
¤P�)�� Y�P���=Î �WÐ�Ð��dË0�mÐ�����8 ¥���¨P���MË � �����B�����P ¡��¤P���Y��¨P�� ¡�����lÔ=�UÎ ���¡�B ���Î/. ���7Ñ ��Í��,������� 6,���P¤������ �����¡ )Ö
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User Tells
(Explicit)

User Does Not Tell
(Implicit)

Structure and
Content

Whole
Item

e.g. user gives
         syn. & sem.
       preferences

e.g. user prefs
inferred

e.g. user
ratings

e.g. interest
indicators

(implicit ratings)

?K��Í��P���£��_�� az^ ��� � _ � �>] ��� ���?^ �>_)�>]h^ ����� � bkaz^ � _�]��

`'& EqM\C(O<RIQ-H�9<R M\C(O.C]T(M�9(R��-J	L�Q-M �UO]T)( Y%; �����¡����Ð9���P¤������ �����¡ 
����� �����P�������P��¤ÙË��¢��¨d��¨P� �P ¡���=6  «Ì¡�P¨��) ��¢�
����Ð�ÏB�¡�� ¡�=���� ��� u��� � �?Î �����B�,�������¦¥� ��P�©¨ ��  ¨P���,�¡�¡�
���,����¥ �=���� ¡�P�����,��� ���¦¥������B� �����,���P�¡��¥ ��������� ���P 
���P¤§����� �B�dÑ����B������ )Ö3�t¨P�¢Ð ���)Ð������¥Ð¢� ¤P��Õ�����Ð � �����WÔ��©�,��� ¤P���¡�����¥Ð �JË��¢��¨P��� �  ¡�=����� �>Ð � �P ¡����� �
�B�����©�,�������¦¥� ���������¨��) ¡�����>ÐG�¡�� ¡�=���� ���  �B��Í�¨���Ô=�£���?Î �����¡��¤ÇÎ �����q�P ¡��� ������������ )Ö&?����
�<;P�,�B��Ð ��¥
�����u�B�dÑ����������� F���¢Í�¨��YÔ �u���P¤������ ����¤§Ô��B��¨P�u�P ¡���MÌvÎ ��Ð¢Ð��dË�� ��Í£��Ð����?ÍWÏ���¨P�����?Í�¨ ��¨�� ���<;)��Ë�� ��¨
��¨P�����P�¡ �����¥)���%��� ���)Ð ����Í����<; �=Ë��¢��¨S��¨P�
���P�¡ �����¥WË�¨P�¢Ð �F���������������>Ð)�¡�� ¡�=���� ����B��Í�¨��¨Ô �
���P¤������ ����¤
Ô��k��������¤d�©¨�����Í��� ����k��¨P� ���,���b��ÎD�����������,����� ����Ö

`�� C�F C(M�JNM�J
�UR 9<R M\C(O.C]T(M 9(R��-J	L�Q-M �UO.T)(s��� Í����P������Ð-¥=Ë��3�����s¨��)�=����¨P�� ¡�¢Ú��3��¨��,��¤P��� ��Í Ì¡��������Ï���Î
 ���������¨P���?Íb�B�����P ��������
� �������¡�� ¡�)Ö%�
¨��P  ���?Î ������������ Y���¢Í�¨��=Ô �
�B��¤P��Î ����� ��¨����� ����Y ¡�=���P¤P���?Í
�B�����S��� �B�N���W�d����Í��,¥D¤P������ÍÇÐ��,��  ��ÎF ¡���¡�WÐ¢Ð ����Íh��¨P�����?Í�¨{�d����Í���¥D���P¤{�¡��� ���,����¤�Ð¢�µÑ)�� ¡� �� b���
��¨P�  ����B�b�P��Í���Ö

`'- C	S Q-M�J32-C 9<R M\C(O.C]T(M 9<R��-J	L�Q-M��UO.T)( >¾ÔP ¡���P���§��Î ���t����¤P�����,����� �B��Í�¨���Ô=�������P ¡��¤P������¤���� Ô � �
Ì¡�P��Í��,����Ñ���Ïu���P¤������ ������Ö9�§�F ¡�P �� ���#�%��¨�� �K��¨������F�����F ¡�������P��Í��,����Ñ�� ���P¤P� ���,������ 9��¨P�,�����¡�YË ���¡��¨
���P��Ð��P¤�����Í�Ö{�
¨P�������WÔ�Ð ��� Ë��¢��¨ ��¨��� ����P�P�¡�����©¨s�� S��¨��,��� ���  �Ñ������s¤P��Õ����?Ð �N��� ¤P�  ¡������Í����� �¨
Ô=�#�sË������¦¥UÎ �����(;�������Ð ��¥
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Ô�����¥P���P¤B��¨P�u¨�������Ú������©�>Ð  ¡���¡�WÐ¢Ð/Ô�����Ö��
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��¨P� �P����� �� �� ��ÎG��¨P� �<;�� ���¡���������� �Ö
�
¨P�d���P�¡������  b��¡�kË� ¡���\Ë��� N�7Ñ,����Ð ��Ô�Ð ��Î ����� ���,���©¨���� ¥Y�������d���I�������©¨ � ��¥��������?Ö��u�P��� ��Í3��¨P�� 
��� �B�,¥�� �� ����P¤������� �Ñ)�� ¡� ����¤ �������©��Ð ��Î�����ª��3�§�)Ô ���>Í��� �ÖI�t¨P�¢Ð �h���3��Î
��¨P�  ¡����¤P������ �Ñ)�  �� ����¤ �>Ð¢Ð
��¨P����� �{��Ô3�P��Í��� ����I�b ¡�� � ¡�����X¥ �  ¡���P¤P������ �¨���¤3�  ��� � ¡�����P 
�����©¨�ÖY�
¨P�u ����P¤������� ��P�¡�kÑ)� ¤P��¤k�<;��?Ð������ �
���,������Í�  ���W����Ð �s�2¬�� � A-¬����dB£��Î
��¨P� �§�)Ô ����Í���  A ��¨P�h�,��¨P���� \Ë ���¡� Ì¡�P�I�����B�������¥Ï�B`Ö�?K�¢Í������ �
¤P���������� ���¨��� ¡���WÍ������ ��ÎG��¨��£�<; ��Ð�� ��� �F���,������ÍMÔP�¡���-8�¤P�dË���Ö �
¨P� �B�����d�(; ��Ð �����¢�����,������Í�Ë���  � Ö � Ö
r¾Î���¨P� �{��ÔN����Í��� �Ë�� ��¨ �(; ��Ð ����� �D���,������Í� �¥�� ��� A'� � ª�ªqB�Ë ���¡�%Î ����� Î �¡���<��¨P���������N�����������S¤P���B��� �¦¥
����� A ����ª B%Ë ���¡��Î ����� ��¨P� �!��"�#�¤P���B��� ���,�P¤��¡�� ��dA � � B%Ë ���¡��Î �����q����¨P��� ¤���� �,���P �Ö �§�)Ô�����Í��� 
Ð��)����Ð ���������F���������P������¤ÙÎ ���b�*��� A � � � B��>ÎD��¨P� ����Í��� )Ö

$ � Â%���&% �¨Ê#�

�
¨P�£������Ð�� ��� � � �������¡�� ¡��� �P¤P�����,������ �Ë ���,����Ð �|Ú��£� �k��¨P�  
 ����#��� �����,���-_
�WÖ��
¨P�b��� �B�u ¡�=����� ���3������Í�� A-	 ���#��� ����ªCÖ ��BhÖ
�CÖ��
¨P�b��� �B�u ¡�=����� ���dÑ � ��ÍS��¨��£�����P ¡� A�	 ������� ���3ª?Ö �qB`Ö
� Ö��
¨P� ���P��Ô ������ÎD�B���� �� �)Ð ���]8� pA�	 ������������ª?Ö � B`Ö
��Ö��
¨P�b��� �B�u ¡�=�����  ¡������Ð¢Ð�� ��Í A-	 ���#��������ª?Ö ��BhÖ

��� ��¤P¤�� ��� ���¦¥%Ë �I�����B�P�����3��¨P�����dÑ�������Í�� �,�P¤ �������P�������0��Î ¤P��ÛX��������� �B�#��¨P�)¤P  �>ÎmÍ��,��¨P���¡����Í§��Î
������������ ¡�����P¤������ �����¡ /A�	 ������������ª?Ö �qB`Ö



���������	��

��������
�����������������
�������
�� ���!���"���$#%�	��
&
('�)��"'�*,+%�-
 +����('.�/���!021�354 ���

0

100

200

300

400

500

No Comment (least) 1 2 3 4 5 (most)

N
um

be
r 

of
 E

nt
rie

s

20%

12%

16%

27%

23%

22%

?K�¢Í��P��� � _ �������	� b � ^���az^ � � ��� � ]4^ � �|_)a�� � �0�cxyq��c�k�zp�f'qv�zi`�*q³t��zf\n>�cj³��f4p�id�=iWg4g4�zp�p�fhn|g�fhq�id�0fh{dg��
f�­Wu|}yxyg4xyt*pv{7t�xync��¸��mx�qYt��cf�}yfh{dqstUxyn�tsf4pvfhqst�xynz��{dnco�½�xyq%t��zfmjmikqstUxyn>tsf4p�fhqst�x�nz�>¹��P{d}�iknz���*x�t��
x�t�q�u�f4pvg�fhn>t�{7�df
id��{d}y}�pv{7t�x�nz�kq4�

���P� ��� ��Ð�Ð ��¥cË ��������Ð¢�CÚ���¤d��¨P� �������d��ÎD���,�©¨�� �B��Ð ����� � ������������ ������P¤P� ���,�����%Ñ����� ¡�P ���¨P� �(; ��Ð ����� �
���,��� ��Í�Ö
^ �dË ��Ñ�����¥UÔ �������P ��3��Î  ������d�(;)���¡�����d������Ð ������ �¥���¨P�d�B�����0�>Î ��¨P�d������Ð�� ��� ������¤P�����,����� �P���dÑ���¤0���
Ô=���d�=�)���u� �P¤P� ���,�����b��Î �(; ��Ð�� ���¢�b������������ ¡�7Ö��
¨��P �¥ Ë��MÎ �)���P  ��� ��¨P������¤P����� ���P¤ ¤P�� ����¡�¢ÔP������������Î
�����©¨�����¤P�����,�����D�P �� ��Í£� � �¡�P �8 ��Ð �
�{��Ð¢Ð �� 6���� ¡����AªÔP�� ���¤B����Ö � ��Ð��`Ñ���Ð���Î  ��¢Í��P��Ø������P����BD��� �<;P�,�B� �P�F��¨P�
¤P�)Í������N�>Î � �P¤P���=���P¤P����������ÎY��¨P�N����¤�� ���P  ��������Íh�����©¨ �(; ��Ð�� ���¢�u��� �����?Í
Í������P�P �Î ���u�����©¨ ������Ð�� ���¢�
������������ ¡�����P¤������ �����	�
�{�
������ ¡�����Y��¨P������ ¡��Ð �� ¨Ë�� ��¨���Ô=��;�����Ð ����¥�Ë�¨P���¡�
��¨P��Ô ��;N�¡���P�¡�� ������� Y��¨P�F������Í��
�>Î,Ñ��>Ð��P�� ¨Î �����m��¨P�
Ô=�,������� :����,�¡����Ð�� A�� ��� B���� ��¨P� �����k:����������¢Ð � A-� ���dB �,�P¤h��¨P� �B��¤P� ���B��  ¤P���P� ������¤�Ô��h��Ð������ � � ��¨P�
�B� ¤P¤�Ð ��Ö�>³Ð ��¨�����Í�¨k���)�P������Ð�Ô ��;��
��Ð����� ������ �<; �����P¤���¤����3��¨P�b���������P¤ÇÔ ��������� Ô��h�sË � ÌvË�¨P�  �8,���� �Ï
��¨�� �Y�(;)�����P¤B��� ��¨P�UÎ ��Ð¢Ð�������Í��
��Î´Ñ,��Ð �P�� �¥��B�� ��Y��Î ��¨P��Ë�¨P�  �8,���� ������
���������=��¤B� ����¨P�UØ,Í��P�¡�� 0Ô �)Ð��dËlÖ


&��� ���
+,� �  
�:�5!	� �	����' �"' ����� ��� �L��� �Z������ "!

�
¨P�Y�������� �� �����D���S�
���>Í�� �  9���������P����¤ � �B����¤P���,����Ð � �>Î �����	Ð����,¤P����ÍF��¨P� ����Í��Y�P������Ð�����Í�¨��	Ô=�`Î �����Y��¨P�
����Í�� �� F�<;��¢����¤�Ö��
�
�����)Ð���¤P�� 
�>Ð¢Ð ��¨P�b�,����� ���P 
�,�P¤h��¨P�u����������ÐX�¡����¤�����Í �������³Î ��� ��¨P�b�P��Í���¥CÔP���
¤�� �� 
�P��� ���P��Ð��P¤��£��¨P��������� ��¨��,����¨P�S���P��� ���P  b����dË� ¡���u�   �P�,� � �ÙÎ �)���P �Ö��
¨��P �¥´Î ���#�����¡  ��¨��,� ����c������P���
� ��  �������P�������������)Ð���¤P��Ð ����¤P� ��Í�������� A Ë�¨P� �©¨¦¥X� �����P���¦¥=¤P��� ����¤P u�P� ���I ¡�=����¤���Î������P�P�����������¦¥¦�F�0Ò
 �� ����¤�����¤h��¨P� �������P���
�>ÎD���������������
�����>Õ���BF����¤k¨P�dË@�S���©¨3�>ÎG��¨P� ���#����Ñ��¾Ë�����¤P�dË�������� ��¨��b�P ����
����������Ð�Ð �£ �� ���P¤� YÐ � �q8�� ��Íu�,����¨P�F�§�)Ô�����Í��pA �� ����P� �� ¡��¤N���mÍ�������Íb��� �¨Î ���%����ÛX����BhÖ5b���Î �����
�����P�P���?Í
������������������� ��!"�$#&%(')�+*,�-��.0/1�����2�2�3���4�+�657�-�98:�&;<��'"�>=9�2�@?A�B�C�D�2�B�(%��E=E'>5�����%�FG�C���,���2�+�(��57�H8:�I��*E�7J
K7����������������� ��!"�L�(�4�+�D%��4�('"�M���H57�-�9���N�(!>�L/1�78O�-�4PRQESBSBTHU(VIV,WIWIWHX�YBZ[X0WIT]\^X+_B`-a)V"bBY�c�d�e�T>fBfEcBV4g:h-T)V>\B\B\-V>ij8"'E�6�-%��

���"��FN�+'"?	?k�-%��2l7�4=N!"�4%(�m=E'"�&���k�2��5�*k�-;n�+o)��5���J



���������	��

��������
�����������������
�������
�� ���!���"���$#%�	��
&
('�)��"'�*,+%�-
 +����('.�/���!021�354 � �

54321

60,000

50,000

40,000

30,000

20,000

10,000

0

Rating

T
he

 ti
m

e 
sp

en
t o

n 
a 

pa
ge

26797.5
24372.0

21217.0
18017.5

13414.0

The time spent on a page vs. The explicit rating

(milliseconds)

Y−max: 60,000 msec, *: outliner
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The time spent moving the  mouse vs. The explicit rating

(milliseconds)

Y−max: 10,000 msec, *: outliner
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The number of the mouse clicks vs. The explicit rating

Y−max: 5 mouse clicks, *: outliner
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?K�¢Í��P����¬�¤����P� ���� ��ÙÔ ��;�����Ð ��� ��ÎF��¨P�B���P�\Ô=��� ��Î��B���� ����)Ð�� �]8� 'Ñ����� ¡�P  ��¨P�B�<; ��Ð�� ��� �£���,��� ��Í�Ö �
¨��
�b���P �8,�>Ð¢�
�{��Ð�Ð���  ���� ��³Î �,�¢Ð���¤k��� �¡�\V¡����� ��¨P�£�)�?Ð¢Ð9¨�� � ����¨P�� ¡�� �¥=�B�����P� ��ÍN��¨��,����¨�� ����¤P����� Ñ,��Ð �P�� UÎ ���
�����©¨��(; ��Ð �����¢�����,������ÍMÍ��¡���P��� ����Ô �£��¨P�  �������Ösru�P� �����P��Ð��P ¡�����3�� 
��¨P�,��Î ���
��¨P�  ��<; �=����������������¨P�
���P��Ô ������ÎD�B���� �� �)Ð ���]8� 
�� 
�P�,� ��Í��)�)¤3� �P¤P� ���,��������ÎK������������ ¡�7Ö
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�{�3¨��)�=����¨P�� ¡�¢Ú���¤���¨��,���P ����� B ����¡�WÐ¢Ð
¤��kË���� �P��Í��d��¨��,����¨P��� Ø���¤������������� ¡������ÍP¥ �B�� ¡�VÐ���8��)Ð¢� �� 
��¨P�#� �¡����¤B��¨P�u�B�,����������Ð���� � ������ ¡�������>Ð¢Ð �N��  ��¨P���B ��������©¨k��¨�� ����Í��³Î ��� ������������ ���� ��Í\Ð ���!8�  ���\Î �WÐ�Ð��dËlÖ
Ò  ¡����  �B���I ������WÐ�Ð%��� �
Ñ,���¡����������Î0ËF���) =_ ��Ð����]8�� ��Ík������¨P�N ¡���¡�WÐ¢Ð¨ÔP����¥6��Ð����]8�� ��Íd���P¤ ¤P����ÍWÍ�� ��Íh��¨P�
 ������WÐ�Ð¢Ô�����¥�¨P�¢��������ÍS�P��Í��b�P�m@ ¤P�dË��D8,���) ����
¨P� �¡��� ��ÍS�P�m@ ¤P�dË������¡���dË 8����) �Ö YY����Ð � ������Ð¢�  ¡�� 
��ÎG�����©¨
 ������WÐ�Ð����?ÍN�B�#��¨P�)¤ÇÔ��d�¢�� ¡�)Ð�ÎG�¡��Ñ�����Ð���¤���¨P��� ���§Ô � �=�)���
� �P¤P�����,������ F��ÎK������������ ¡��¥������WÔ��>Ô�Ð ��Ô �������P ¡�
�B�� ¡� �P ¡���� £¨��7Ñ������P�N������Î �����¡��¤{�����,�P b��Î  ����¡�WÐ¢Ð ����Í?Ö �{�S��¨P���{�,��������������¤����d�����\ÔP���P�N ¡�����N��Î
 ������WÐ�Ð����?ÍB������¨P� ¤� ¾Ô��I�,¤P¤P���?ÍB��¨������ �B�£ �� �����b� �I���,�©¨����I�,���,���������������h�������������N����¨P� Ì'��������Ð¢Ï
 ������WÐ�Ð����?ÍN�������P���7Ö
?K�¢Í��P����«b¤P���P���#��  �mÔ=��;�����Ð ���Y��Î ��¨P�
�������F �� �����  ����¡�WÐ¢Ð ����Í¾Ô��N��¨P���B���P �������¤���¨P� 8����|Ô �����¡¤§Ñ����� ¡�P 
��¨P� �(; ��Ð�� ���¢�u��� �����?Í�Öu�
¨P� �b���� �8 ��Ð¢���W�>Ð¢Ð��  F���� ¡�b�¡�\V¡���#����¤ ��¨P�S����Ð¢ÐG¨��)�=����¨P�� ¡�� �¥6�B�����P���?Í ��¨�� �u��¨P�
�B��¤P� �,�ÙÑ,��Ð����� �Î ��� �����©¨I�(; ��Ð ����� � ���,������ÍVÍ������P�����¡��¤P��ÛX���������)Ö �§� �����P�)Ð �P¤P�£��¨��,� ��¨P�£��������Ð6��� �B�
 �� �����  ����¡�WÐ¢Ð ����Í\Ô�� ��¨P� �����P ��£����¤3��¨P�/8����|Ô �����¡¤��   ��Í��)�)¤k���P¤P� ���,�����F��ÎD������������ ¡�)Ö
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&��� �) ���L���L'R� �) �� � � ���*��� � � � �"�����?%

���s��¨P�� �Ë ����8 ¥%Ë �3¤P��Ñ��)Ð����=��¤U���P ����B� �������vÎ �����d� ����¨P�ÇÎ ����� �>Îu� ���P ��������¢Ú���¤��{��Ô¯Ô����dË� ���� ���
����¤����u���d�������������N������Ð �����¢�������������� ��£���P¤P� ���,������ �Ö ^��dË��`Ñ�����¥D� �B�?Ð������ �������������� ¡�£���,�EÔ �N¤P�#�����#����¤{�,�
��¨P�  ����vÑ����VÔ��{������Ð¢�|Ú����?Í��{��Ô Ð��WÍ�  ���S�`Ñ����0� �N�I�P�¡��;)�{�����©¨P�h��¨��,� ����������¤� �� � ��� �¡�=:��P�� ¡�� ��� 
Ë���Ð¢Ð
�, N�,�S��¨P�k����������Î �����k��Î �I�)Ð �������)Ö �
¨������3���¡�h���P���������P ���¤?Ñ,�����©�>Í��� S����¨��7Ñ � ��Í  �����Ñ������
 ���¤��
¤P�������#�������{��Î�������Ð�� ��� � ������������ ¡��¥D�P������Ô�Ð ����¨P� ��ÔP�¢Ð � ������Î
�P ¡���¡ ����3�����W����� �P��� �
���P ��������¢Ú���¤ �{��Ô
ÔP���dË� ¡��� ��¨P���EË��� ¡¨�ÖI	)����Ñ����'�� �� ¤P�h¤P�#��������� ��� ��Ð  �����Ð¢Ð �kË�  c��<;���ÔP�¢Ð � ����� �§��¨P�
Ô����]8��
���P¤ �P�¡� ���� ¡ ����?Í
��¨�� � �B���3���������B�P������� �������¡�� ��u¤P�#�����#��� ���¦¥ ���P��Ð��P¤P� ��Í� ¡��������Í���� �I�B¤P�,�©��ÔP�� ������ ���=¤�� �����?Í ���P ����
�P���>Ø,Ð��>Ö
� Î	Ë�� �� ¡ ��P��� ��¨��,��� �§�)Ôk ¡����Ñ������P ¡�� ����h�� ¡�©�>Ô�Ð��  �¨P��¤k�B�#��¨P�)¤
Î ����¤���������������ÍS�§�)Ôd ��� � ¡�����P �Î �¡���
��¨P�� ¡���vÑ���� Ð���Í� �¥
��¨����¦¥�Ë�� ��¨����t�  ��� � �� ���¦¥���¨P�I�������I�  �� �����3���t� ����Í�������� Ô=����Ô��©��� �P��¤ Ô��
 ���Ô �����,����� ��Í ��¨P�u�������� � F��� �B�UÎ ��� ��¨P� �P���`Ñ)�����P  ����Í��>ÖP^ �dË ��Ñ�����¥P��¨P��  �B�#��¨P�)¤h�   ���?Ð ����Û=���#����Ñ��³Î ���
��¨P�£������������� �§�)Ô� ����vÑ����)Ö
�
¨��P �¥ ��Î%���� �����V¡�P���P 
���B���P����¨P���� �����Ñ�����¥ ��¨��£�������b �� �����u���d��¨���Ð��� ¡�
����Í�� ��ÎG��¨��£���P���¡������ �����Ñ���� �����P�P����Ô �b�P ���¤I�� ����d� �B��Ð ����� � ������������ ������P¤P� ���,�����)Ö
Ò  ¡����Í ��¨P�� �������¨�� ¤I�>Î� �����Ñ������
 ���¤��N������Ð�� ��� �F������������ ��b����¤P�����,�����¡ �¥PÔ��� ¡��¤��������P� ¤P�,�©��¥= �����Ñ������
 ���¤��
������Ð�� ���¢�h������������ ¡��¤P�������#�������@������Ð�¤�����Ð¢� Ô=� �P ¡��¤ Î ������Ô ����������� ��ÎS��¨�� �§�)Ô�����Í���  Ñ)�� ¡� ����¤¦¥
�����������¡��¤
Ë��¢��¨h��Ð��������¡�� ¡��¤P� ������Ð�� ���¢�Y������������ ��
¤P�#�����#��� ���h��¨�� �F������Ð�¤�Ô �u�P ¡��¤d���I�������r��Î6��¨�� �{��Ô
����Í��� �Ñ)�� ¡� ����¤�Ö ^��kË ��Ñ�����¥� ����vÑ������� ¡��¤P� ¤P���������������§�� £��������������Ô�Ð �������<;��?Ð������ � � �������¡�� ¡� ���P¤������ �������¦¥
 �� �P��� �P ¡���� ��P�¡�kÑ)� ¤P��¤3���,������Í� �Î ���
����Ð¢�k¬���� ��ÎG��¨P�b�§�)Ô3����Í��� �Ñ)�� ¡� ����¤�Ö
�{�£���,���(;)�����P¤���¨P�� ����P��Ð �) ��  
���B��¨P���������P�����#�3��ÎK��¨P��� �������¡�� �� � �P¤P�����,������ )Ö �{���� ¡ ��P���£��¨��,����¨P�
�(; ��Ð �����¢�
������������ ¡������¤P�����,�����¡ ��������2����� �������P���,���>Ö��{�£�����d������ ¡�P���b��¨P� �,�����������#�k��ÎK��¨P� ������Ð�� ���¢�
���P¤������ �����¡ ¨Ë��  ¡����¤P����¤ �P ¡����Í ��¨P��Í������P¨P Y �¨��kË�� ������¨P�   �P���=��� ���P¤ �����, ��P�¡����Í ¨P�dËt�B�����EÌvÎ ��Ð  ��)Ï
�P����¤P���#��� ���P YË ����Ð ¤
Ô � �B��¤P�³Î �������,�©¨h��� � �u��Î¦���P¤P� ���,�����)ÖG�{�u�� � ¡�P�B�u�JÌvÎ ��Ð  ��)Ï��P����¤P���#��� ��� �  ����P�
��¨�� �Y�� %��Û«Ô��N�B��������¨����B�u���S�������� %��Î=�(; ��Ð �����¢�%� �������¡�� ¡��¥)�� %��¨P�  %¤P��ÛX�������������� %���P����Í�¨����£��Ð¢Ð �kËs�,�
������Ð�� ���¢���P�¡��¤P� ���������3��ÎlÌvÐ��98,�)ÏgA��£�����qB%Ë�¨P������¨����<;��?Ð������ �
� �������¡�� �� ������Ð�¤����#������Ð�Ð �«Ô=�£� Ì¡¤P�� �Ð���8��)Ï
A ����� �-B ����¤«Ñ)������Ñ����� ��?ÖY���h¤P��� ��Í£��¨P��  �������P������� ������Ð¢�) ��� �¥zË��¾ØP�P¤ ��� �B������¤ ������ÔP������¤  ¡���¡�WÐ¢Ð ����Í
���MÔ ���>Ô=��� ���=:�����Ð�Ð �k�,���������,����¥��P�¡�kÑ)� ¤P����Í���Ô ������������� �������P���,���k�����©¨�Ö
������ÔP� �P���?Í ��¨P�� ¡�I���� ���Ð¢�� §Ë��¢��¨���¨P�����dÑ�������Í��I�¡�� ¡��Ð ��  �P�¡�� ���������¤���Ô �dÑ��,¥�Ë �×Ø���¤���¨�� � �<;��?Ð������ �
������������ ¡�����P¤P� ���,������ k�����dÑ)��¤P� ��Ô ������¬���� �������P���,��� ���dÑ�������Í��{���P¤��)Ð ���������� �� ¤P��������Ð �����¢� � �������¡�� ��
���P¤������ �����¡ ��P�¡�kÑ)� ¤P� ��Ô ����������� �������P���,���b���dÑ�������Í��>ÖY�t¨��¢Ð�� ��¨P�b¤P��ÛX�������P���b��Î �2��� Ô ���sË �����3��¨P���
�� u������������Ñ)� ��Ð-¥ �¢�u�  u�P����Ô���Ô�Ð¢�I��� �,���������©�>Ô�Ð��S¤���Û=�������P����Î ��� �P�������������>ÐK�P�P�¡�=�� ��� �¥6 ���Í�Í��� ������?Íh��¨��,�
������Ð�� ���¢�
������������ ¡�u� �P¤P� ���,������ ����,�I�P���dÑ)��¤��£��¨P�  ����B�£��Û=���#����Ñ������� � £�� ��(; ��Ð ����� �������������� ¡�u� �P¤P� ���,������ 
Ë�� ��¨P��������¨P�3���� ¡�h�>Îu�P ¡��� �`ÛX���¡�7Ö�	)����Ñ����'�� �� ¤P������Ð ��� �B��Ð ����� �S� �������¡�� �� � �P¤P�����,������ ��P���dÑ)��¤������?Ð �
��Ô ��������Ô=����� �,��� �������P���,��� ���kÑ�������Í���¥� ��¢Í��P��Ø���������Ð¢��Ð��� �  ��¨����h��� ��¨P��� ������Ð�� ���¢�������������� ¡�F� �P¤P� ���,������ 
���
�(; ��Ð ����� �
� �������¡�� ¡��� �P¤P�����,������ )Ö
�
¨P� �¡�)Ð��,��� ���P �¨����MÔ=�#�sË������k���kÑ�������Í���¥��������P���,���B���P¤ �������P���,��� ���dÑ�������Í���Î ��� ��¨P��¤P��Û=���¡����� ���)� ��  ��Î
������������ ¡��¤P�#�����#��� �����  F¤P���P���#����¤d� �g?D�¢Í��P�¡�S�2�?ÖD�{� �P�����u��¨�� � L��Uo.-=JNRIQ-M�J
�UR�T ��ÎG� �������¡�� ¡��¤P�#������������ �¥
 ��P�©¨{�� b��� �B�S ¡�=����� ��� �k�{��Ô§�P��Í�����Ð��� u��¨P���������P��� ��Î  ������WÐ�Ð����?ÍP¥¦�B�2�I�P���dÑ������������,���������,���
��¨��,�������k� �P¤P� ���,�����
��Ð ���P��Ö%�u������ÍS��¨P�� ��,����Ð �) ¡�� 
�� ��,�����¡���N��Î Î ���������mË�����8 A  ¡����	 ������� ����¬ B`Ö
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� �P¤P�����,����¤k���3	 ����������� � ¥�� �����B�P ����������������P �A-���P¤d� �������������� ]B �����d�P���dÑ)��¤��b���?Î ���¡� � ������� ��Ô �����
�N�P ����=6  ¾Ð��`Ñ���Ð6��ÎK� �������¡�� �� � �3���§�)Ô3����Í��>ÖY�D�B�N�P �����¥���¨P�  
�B�����P ��P�������?Ð �h�B��� ���)�P� ����Ð6�<;��?Ð������ �
������������ mÔ=��Í�� ��¨P������¤  ¡�P�©¨W�� b���P���©¨��, ���¨P�� ���������¥$8��#�cË����¡¤{ ¡�����¡�©¨P�� �¥D���u�§�)Ô ���>Í��� mÑ)�� ¡� ����¤¦¥�ÔP���
��Ð� ¡�N� �,���h����¨P���������������� 
� ���
Ô �mÍ��,��¨P���¡��¤3 ��P�©¨��� F��� �B�  �� ���������3���P��Í���¥ �,�B�������F��ÎK ¡���¡�WÐ¢Ð ����Í
���P¤ ����Í��� lÔ=�)�q8�� �,��8���¤�Ö����EÎ �,����¥9�¢� �� £��Í�����Ð%�>Î���¨��� b���� ��������©¨ ���d���¡�����d¤P��¤��P���B�P ����£� �������¡�� ��
���k�£�{��Ôk����Í�� ������Ð�� ��� �¥Ð �'Î ����� �P ¡���
���#��� ���P  ��¨��,�F����� �P���F���)�P� ����Ð�Ð ���P ¡��¤3�� �� �������¡�� ��
���P¤������ �����¡ )Ö
ru�P�'Ë ����8�¨���  ����Ð �JÔ �)Í��P�§���g:�����������Î � Ð��`Ñ���Ð ��Î������������� ¡�'Î ����� �P ¡���������������� �¥ ÔP������ÎF ¡�P������ ¡ �Î ��Ð-¥
� �lË��¢Ð�Ð���¤P��������Î � �B����� �P ¡���S�,����� ���P  ��¨�� � ����� Ô �§Í�� ��¨P������¤{�P��� �
�������¡�P ���Ñ��)Ð¢�I�������?Î ����� �������¡�� ��S���
����Ð ���P�S�B�,����������Ð Ö£�
¨P�  £� �P���¡���� ¡��¤ �P�P¤P���� ��©���P¤�����Í3��Î �P ����£� �������¡�� ���¨P�� b��¨P��� ����������� ��ÐD���ÇÍ������,��Ð¢�
�����P���dÑ��b���?Î ���¡� � �������«Ø,Ð �����¡����ÍN ��  ������B �Ô��k ��P����Ð �)���?Í���¨P��� Ë��¢��¨d������� �������P���,��� �P ¡�����P���>Ø,Ð��� )Ö
Ò �?Î ���¡�������,����Ð ��¥Y��¨P�k ��,�B�k� �B��Ð ����� �£������������ ¡�����P¤������ �����¡ S��Ð  ��JÐ����P¤ ��¨P���B ¡�)Ð�Ñ��� N��� � �P���¡���� ¡��¤s��� �
�=���¡�����P� ���JÎ ��� ��ÔP�P ¡� ��Î�������Ñ,���#�WÖd�
¨P�h�P�,���������{��Î��������� ¡ ��� N�B��¤P�VÔ��W�,�W���P¤���Ñ)��¤P�P��Ð������{����Ñ�����Ð
¨P�dË<��¨P�#��� ��������¤����B�P �� ��¨P� � �?Î ���¡� �,��������Ö&?���� �<;����B�?Ð���¥ ��Î��h�sY r¦Î �¡��� �B�������������� ¡������  ��¨P�
Ø���������� �>ÐP ¡���,�����B������ Y��Î=�  ¡� �>Ð¢Ð����K�����B�P�����N� ��������Ð ¤N���P¤P� ���,���
�b�=�� � ���Ô�Ð�� �©�-8,���dÑ����)ÖZru��¥���Î=���������
��Ð��2������ �� ���P¤P  ��� �B��������¤P� ��Íb��¨P��V¡�WÔ ��Ð �� ¡ ���Ø���¤� �������� ��� �>Î6��������Ð ���P�
�P�`Ë� ����,�=����� � ������Ð�¤�����¤P�����,���
�S ��������©¨ÇÎ ���F�P�`Ë����B��Ð �2� �������)Öe> �P¤k��¨��b���P�P� �F���N ¡�����¡�©¨P�� ������ÇÔ �b��������������Ð �,�¥Ð ���¡��Ñ�����Ð�� ��ÍN �� �P���
��¨�� � �����dÑ)��¤P�� u���P�,��¨P���� ¡���P�¡��� �>Î%�(; ��Ð ����� �����CÎ �����B�,��� ����ÖY� Î% ¡�P�©¨I� �?Î ���¡���P���� u�,���£ ¡���¡����Í,��¨P���P��¤µÔ��



���������	��

��������
�����������������
�������
�� ���!���"���$#%�	��
&
('�)��"'�*,+%�-
 +����('.�/���!021�354 �,�

 �� �B��Ð �������� ��������©¨����k���P�� �¥X��¨P� 8)���kË�Ð ��¤�Í���Í���������¤���Ô ����� �P ���� ������������ �¥¦�,�P¤�¨P�������S��¨��N�=��������������Ð
Î ������ÔP�� ��£��ÎK������Ñ,���#��¥�Ô ���������� 
��¨�� ���S�P�©¨×Í������ ������Ö
���U��¨P�  VË ����8 ¥�Ë �I¤P��Ñ��)Ð ���=��¤t�{���� ¡�����B��Ú���¤ Ô����dË� ���� ���W���������P���I� �B�?Ð������ �N� �������¡�� ��k���P¤������ �����¡ )Ö
^ �dË ��Ñ�����¥9���� ¡������¤I��ÎY�¡�=:��P� �����?Íh�P ����� u���h¨��7Ñ���� ���P ¡����� ÔP���dË� �����¥6����Ô=��¤P¤P��¤����dÑ,�h ¡����� ���u������Ð ¤
�B���P� �����F���#��� ���P 
����¤3 ¡���P¤d��¨��� �� ���k��� �-8)� �� F���S��¨P�u�§�)Ô3 �����Ñ����)Ö >¾Ð¢�����¡���,����Ñ���Ð ��¥����\Ô=��¤P¤P��¤����7Ñ,�
 �������� �������,�{���#����Ñ���� ���������¡�WÐY������Ð ¤ Ô ��¤P�dË���Ð�����¤P��¤{���P¤  ¡�����¡����¤{��� ��¨P�§Ô����dË� ����=6   �����B�P� �����
���P¤ �P�¡�kÑ)� ¤P���P������Ð �I��Ð¢ÐG��¨P��������Ð �����¢�������������� ��£���P¤P� ���,������   ¡����¤P����¤§¨P�����,¥K����¤ �����WÔ��>Ô�Ð ���B���¡��Ö >
ÔP���dË� ¡���=6   ¨��� ¡�����¡��¥P¨P���¥Ð��  ¡�� �¥����P¤d�����©¨P�£������Ð ¤ÇÔ=� �����P��¤ÇÎ ���
������Ð�� ��� � � �������¡�� ¡��� �P¤P�����,������ )Ö
Ò �?Î ���¡�������,����Ð ��¥
��Ñ������d¤P�� ���Ô�Ð�� ��Í ���)�q8����� B���h�,������Ñ���� �����������WÐ   �  B�P�,�h��������Í�¨U���W���P ¡�P�����P ����
������������ F���¡� �P�,�F������ ¡�P����¤�Öe>  F� �P¤P� ���,����¤ � �k	 �����������kªCÖ � ¥)������Ð �����¢�������������� ¡�
�����k��Ð  ���Ô=� ���������P����¤
�,���S�§�)Ôd �����Ñ�����Ô��k������Ð¢�CÚ�����Í\Ð��WÍ\Ø�Ð��� �Ö ���� ¡�
�§�)Ôd ¡����Ñ����¡  �¡��������¤d���?Î �����B�,��� ����������Ð��WÍ\Ø�Ð��¾Î ���
��Ñ����¡�h�������� ¡ )Ö �
¨P��Ð���Í �P ¡����Ð¢Ð¢�����P��Ð��P¤���  ��¨P�u�'�s��¤P¤P�¡�� ¡ 
��� ��¨P�u¨P�� ¡�
���,�B��Ë�¨P���¡� ��¨P�¾ÔP���dË� ����F�� 
���P���P����Í�¥ ��¨�� ��� �B� ���P¤k¤�� ����¥ ��¨P�u�� ����G6  
�P���B� A ��Î 8)���kË��X¥��=�� ¡ ���Ô�Ð �MÎ ����� �P ¡���
�,����¨P�����������,��� ���h���
�WÔ��������P��¤�Ô��b��¨P��� " � � � " �P�¡�����)����ÐNB#¥���¨P�Y�{��Ô ����Í�� �¡�=:��P�� ¡����¤DA � �P�)Ð �P¤P���?Í������mÑ��>Ð��P�� G������ ¡������Î �¡���
��Î ����� B#¥ ���P¤k��¨��b ��¢Ú�� ��Î9��¨P�b¤�� �©�S�������P ���� �¡����¤�ÖY	 ����� �§�)Ô ÔP���dË� ¡���� ���Ð  ��N�P�¡�dÑ � ¤P�u��¨��'Ô����dË� ����
Ñ����� �� ���¦¥���¨P�d�{��ÔU����Í�����¤P¤����� ¡ B��¨��,����¨P�3�)Ð �������������B�ÇÎ ������¥ ���P¤s��¨P�3�P ����=6  h�#�
� �,�¢ÐF�,¤P¤P���� � �Ö
���P���¡���� ¡����Í�Ð ��¥ �{��ÔµÔP�¡�kË� ¡���¡ ��,���\Ô ��� ��Í �¡�P�µÎ ����� �B ����?ÍWÐ��4���P ¡����� ���©¨����P�,¥=��¨��P u� ¤P�dË���Ð�����¤I���,�
�P ��P��Ð¢Ð¢�ÇÔ=���,��������ÔP������¤����h�������P¤P��Ñ)��¤P���>Ð Ö
�����P ��G:)��������Ð¢��¥¦�B�����d������Ð�� ���¢�
������������ ¡�u� �P¤P� ���,������ ����,�
Ô=���,�¡������ÔP������¤3¤P���¡�����¥Ð �h���h���3����¤P��Ñ)��¤�����Ð6 �� �B�?Ð �
Ô��3�����P� ��Í����§�)Ô×Ð��WÍ�Ö ?����
�(;�������Ð��,¥���¨P� ��� �B�
 �� ����� �����,¤P����Í��N��������� ����Ð����F����Í��b����� Ô=� � �?Î ���¡����¤d¤P� ��������Ð¢�«Î �¡��� ��¨��'Ð �WÍ�Ö
�
¨P�§��Ô=�dÑ��§�¡�� �8� d���s�=���� ¡������Ðb�P�¡��Ñ,���#�t����� �P���3�P������ � ��,���¢Ð¢� ¤P��ÛX���������3��¨��,� Î �¡��� ���CÎ �����B�,��� ���
Ø,Ð �����¡����Í� ¡�) ¡������ ���¨�� �F�P ¡�u����Ð¢�B�<; ��Ð�� ��� � � �������¡�� ¡�F���P¤P� ���,������ �Ö%�G���� ¡������Ð �¢Ú���¤k���CÎ �����B�,��� ����Ø,Ð¢�����¡����Í
���G:)�������� b������ ¡���¡�P������������Î � �P ����b�P���>Ø,Ð��£��¨��,�b�������P���,���)Ð¢���¡���P�¡�� ������� £� �P ¡���=6   ������������ ¡�7Ö£�3�P�©¨ ��Î
��¨P�N�¡�� ¡�����¡�©¨§� �I�����������B���P¤P���u ¡�) ¡������  ¨��� b �����Í�¨��b���k������� �������P��� ���)Ð¢�I�������������N�P ¡���b������������ ¡�� 
���W����¤P��������� �-8,�
Ô ���������������������B���P¤��,�������P �Ö�������Ð�� ���¢��� �������¡�� ��N���P¤������ �����¡  ���¡�h��������¨P���S�������P 
���B¨P�)Ð �µÔP�P��Ð�¤I���P ����=6  u�P�¡��Ø,Ð��,¥=�����dÑ)��¤P� ��ÍB��¨P� � ����������� �>Ð9���h���,�����P�¡� � �������¡�� ¡�u�B���¡�j:��P� �]8cÐ �d��¨��,�
�(; ��Ð �����¢� � �������¡�� ��N���P¤������ �����¡  ��Ð ���P�>ÖI�
¨P�� �¥���� ���P�¡�¦¥� �¨P����Ð�¤{�)� �)Ð�¤{�B���¡�h�������P���,��� �����������B���P¤P���
 ¡�) ¡������ �Ë��¢��¨ Ð��� � 
��� �B� ����¤��`ÛX������Î ����� ��¨P� �P ����)Ö��Y�¡��������������Í���¨P� �P�¡��Ñ,���#�k��Î��N�P ¡���G6   �P����Ø�Ð��b�� 
���¡�P������Ð�¥�Ô ����¨ Ë�¨P���{�P ¡����Íd������Ð �����¢� ���£�<; ��Ð�� ��� �u������������ �� � �P¤P� ���,������ �Öd^ �dË��`Ñ�����¥��k�P�¡��Ø,Ð��N��¨��,� �� 
���P¨P���P����¤
Ô��N��¨P���P ¡� ��ÎX������Ð�� ���¢�%������������ ¡� ���P¤������ �����¡ ¨Ë��¢Ð¢Ð�¨��7Ñ����B���¡�����?Î ���¡� � �������S����� � ����¤ �������
�������P��� �������?Î ���¡� � �����������§�3�� ����¡ �� �������¡�� ��� �¥D� �i8)� ��Íh��¨��B�P�¡��������������� ��Î ��¨��,�£�P�¡��Ø,Ð �N��Ñ����W�������
�����=���¡�©�,���)Ö
�������MÍ��dÑ������P�������  ��¢���� �¥� ��P�©¨ �� ���¨P�³Ò�Ö 	´Ö�?���¤P������Ð �>Í����P������ �¥)�������P�,���>Ð¢Ð��dË ��¤N���£�P��Ô?Ð��� ¡¨�������Ñ����
���WÐ�Ð������Y�B�����N��� � ��  ��Î¦¤P�,�©�£��Ô �����Y��¨P�����Y�)Ð �������� )Ö%���B�B�� ¡�*Ò�Ö 	´Ö� ¡���,���� �¥CÐ��¢Ô������¡���� %���P¤§Ñ)� ¤P���£ ¡�������� 
�������P����Ð �)Í���Ð�Ð �  ¡�)Ð¢Ð ���S����¨P���vË��� ¡�h¤P�� ����¡�¢ÔP����� ��¨��h�©¨P���]8,�����B¨P�� ��������{�>Î���¨P��� � ���P ¡�����B���� �Ö �t¨P��Ð��
��¨P� �������¡�� �¨��7Ñ��u�P�,�����#�����P�?Ð�����¤���¨P�u ����B��Ð���Í���Ð  ¡�����P¤��,��¤h�������������¡�P���F���?Î ���¡� � �������¦¥�� �,�����P ¡���¡ 
¨��7Ñ��N��¨��N ������S�(; � ���#�©�,����������Î �P�¡��Ñ,���#��������¨P� �§�)Ô�Ö\Ò  �����   �¨�����Ð�¤��<; �=�����£�P���,�����#��� ������Î���¨������
�P����Ñ,���������S��¨P��� �%�=���� ¡������ÐP������Ø,Ð ��¥�Ë�¨�����¨�������¨�� ���P���>Ø,Ð��F�  ¨ÔP�P��Ð ��Î �����_������Ð�� ���¢�9���%�(; ��Ð ����� �%� �������¡�� ��
���P¤������ �����¡ )Ö
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� �ÇÈ×Ã=ÈJÄ � � ÅVÄ��

��� ��¨P�  \Ë�����8 ¥=Ë��d¨��7Ñ��k�����P ¡��¤P������¤s����Ð¢� ������Ð�� ��� �£� �������¡�� ¡��� �P¤P� ���,������  ��Ð�������Ö �
¨P���¡�3�����h�B�����
�B����� � �B�?Ð������ �b� �������¡�� ��N���P¤������ �����¡ ��P�¡�� ¡���������W�,��¨P���\Ð��¢�������,���P����b �2� ¥ ��¬ic�¥K ��P�©¨s�� �Ô �)�q8�� ����8�����Í
���
�P�¡������� ��ÍP¥���¨��,���P����¤����MÔ=� �����P� ��������Ð¢Ð¢����Ñ,��Ð ���,����¤�Ö ������ÔP� ���,�������P ���ÎK� �������¡�� �� ¤��������������� �¥  ¡�P�©¨
�� u��� �B�� �� �����£��� �h�{��Ô ����Í�� Q-R�� ��¨P���������P���b��Î  ������WÐ�Ð����?ÍP¥=�B���������dÑ��N���ÇÔ �S�������N�,���������,���
��¨��,�§�,�������P¤������ ����� ��Ð����P��Ö£���B�?Ð������ �������������� ¡� � �P¤P�����,��� �����B���µÔ �S������ÔP������¤JË�� ��¨��B���¡� �<;��?Ð������ �
���P¤������ �����¡ �¥  ��P�©¨ ��  ���,������Í�  ��� �`Ñ���� ���P���©¨��, ��N¨P�  ¡�����¡��¥ ���h�����dÑ)��¤P����Ñ���� �B���¡� �`ÛX��������Ñ��S� �������¡�� ��
���P¤������ ��������Ö
?������P�¡�YË ����8���Ð  ��  ¡��ÍWÍ��� ¡�� � ����,���©¨P� ��Í¾Î ���D� �P�¡��¤P� ����� ����Î ���P��������� ��¨��,�%�������P���,���)Ð¢��������¤������� K�<;��?Ð������ �
������������ ¡�*Î ��� �'Ð����¥Í��
� ���¡����������Í�� ��Î¦�P ¡���¡ ����B�'Ð����¥Í��
�=�����������©��Í�� ��Î¦�P��Í��� Y���� ¡����¤�Ö 	 � �B��Ð ����Ð ��¥ ��¨P���¡�
� ���lÔ ����� ���� ¡������Ð �¢Ú���¤ ������¤������������lÎ �P�P�#��� ���£��¨��,�D������Ô=�Y�©�,�¢Ð�������¤b��� �������P¤���Ñ)��¤P�P��Ð��P ¡����¥����� ¡��Ð ������Í
���3�N�B����� �������P���,��� �������P ���ÎD�P�¡��¤P� ����� ��Í��(; ��Ð �����¢�
������������ ¡�)Ö
�t¨P�¢Ð � ����� �����������b¨P������Ë���  ���k�� ¡����Ô�Ð��  �¨���¨P�S�¡�)Ð � �������P �¨P� �×Ô ���sË �����§� �B��Ð ����� �������������� ¡�b� �P¤P� ���,������ 
���P¤ �����d8)� �P¤ �>Î¦�{��Ô«ÔP�¡�dË� ����?ÍP¥ �¢� � ����Ô � � �� ¡ ��¢Ô?Ð��
����������� ���§Ë�� ��¨B�����¡� �,�����������#�B��ÎX��¨P������ ��
¤P���B�����3�� �Ð�� �B�¢����¤d���h �� ������Ø��£���)�=�� b��Î�����Í���  ���u�B ¡�=������Ø�� �©�, �8PÖW?��������P ��©��������¥ ��¨P�������¡����Ð �,�������
Ô=�#�sË������s�������  ¡�=�����B�¡����¤�����Í������>Í��k���P¤s�I�P ¡���G6  ������������� ¡���B�2� Ô �k ¡���¡����Í����N��ÎUË � 8)���kË ��¨P�
�P ����=6  ����� �8PÖ

� ! ÅVÂJÉ �)È �¨Ê)ÅVÂ �

�D���� �������Ð���Ú���¤3� �?Î ���¡� �,�������MØ,Ð¢�����¡����ÍN ��) ¡�����B ��¡�=:��P���¡�b���P¤������ ������� ��ÎG������������ ¡�UÎ �¡��� �P ¡���¡ )Ö Y%;��?Ð������ �
�B�#��¨P�)¤P B��Î ������������ ¡�h� �P¤P� ���,�������¦¥  ��P�©¨���  �� �8�� ��ÍW�P ¡���� B���W���,���3��¨P��¤P� ���P��������  ��¨P���0������¤U���
��Ñ,��Ð ���,���ÇÔ � �-8) ���¨����s¨��7Ñ��������,¤¦¥
�������¡�P¤P�3�P� ���0��¨P���������B��ÐUÔP�¡�kË� ¡����Í§�P���)���� �  ���P¤��>Î �����������
�¢Í���������¤µÔ����P ¡���¡ )Öb������Ð�� ��� ��������¨P�)¤P �¥= ��P�©¨ �� ���¨P�N�,�B������� ��Î%�������� ¡�=����� �¡����¤�����Í �B�{��Ô�����Í��
���Y��¨P� �P�P���©¨P�� ��b��Î6�\Ô=�)�q8 ¥��P�����B�  ������S�P�¡�dÑ � ¤P� �����¡� � �������¡�� ¡�����P¤������ �����¡ 0Ë��¢��¨P����� ��¨P�ÇÌ¡���� ¡�¥Ï����
�P ����� �Ö
���N��¨P�  %���� ����,���©¨MË���¨��7Ñ������,����Í�������Ú���¤����P¤��(; � ����� �B�����©��Ð�Ð �£��Ñ,��Ð ���,����¤S��¨P�
�`ÛX��������Ñ����P�� ¡  �>Î= ¡��Ñ������>Ð
������Ð�� ���¢�K� �������¡�� ¡� ����¤P�����,�����¡ �����¤P�������¡�B� �P����Íb��¨P���(; ��Ð�� ���¢�Y������������ ���� ���£�§�)Ô�����Í��>Ö�bF�� ���¤ �����dÑ����
���B¨����P�� ���Î%�§�)Ô×ÔP���dË� �� ��Í«Ô��3�dÑ����b���� ¡����¤P������ �¥´Ë ��Ø���¤���¨�� � �������£�  �Í�� �)¤3������Ð�� ��� �F���P¤P� ���,�����
��ÎF� �������¡�� ���¥�Ë�¨��¢Ð��N�����P ¡�B���dÑ����B����� ���P¤§�B���P ����)Ð ���]8� 'Ô�� ��¨P���� ���Ð�Ñ���  �,�������P�`ÛX��������Ñ���������Ð�� ���¢�
������������ ¡�£���P¤������ �����¡ )Öj^ �dË��`Ñ�����¥K� ���P �� ��Íd�B���P ��N��Ð����]8�  ����¤ 8,���|Ô ������¤§���#�������P u���d���CÎ ��� ��¨P��Ð��`Ñ��)Ð
��Î� ¡������Ð¢Ð�� ��ÍP¥,Ë �S�WÔ����������B�������P  ��ÎY¤P�#�����¡�B� �P���?Í���¨P�JÌ��,�B�������¥Ï ��ÎY ¡���¡�WÐ¢Ð ����Í���¨�� � ¤P�)��  �P���dÑ)��¤P�
���d��Û=���#����Ñ���� �P¤P� ���,�����F��ÎD������������ ¡�7Ö
���§��¨P�� mË ����8µË �B�����P ¡��¤P���£��¨P�B� �?Î ���¡� �,�������×Ô=������ÍÇÑ)����Ë ��¤§��� ������¤ Ô�� �P ¡���� £��� Ô=��������¨P�VÎ �����
��Î��{��Ô0���>Í��� ��P�¡�� ���������¤¯Ô����JÔP���dË� �����¥�Ô����������P�¡���P������Ð � ��¨P�h�����©¨P���9:��P��  ���P¤ ��¨������¡���� N������Ð ¤
���P��Ð¢�N���N�,���������B�����������sÔP�� ���¤h���?Î �����B�,��� ����¤P�)Ð ��Ñ����¡�� ¡�) ������ Ö��
¨P�u�¡�� ¡��Ð �� ��P�¡�� ���������¤d�P�¡������ ��
���
 ¡�������?Í���¨P������¨P� �P����¤P���#�������P �Ô�� ���)¤����76  ����?Î ���¡� � �������§Ø,Ð¢�����¡����Í� ��  ������B  ���P¤3�P���dÑ)��¤��£� �P ���Í�¨����������
����¨�������������Ð¢Ð �¢Í��������P ���������������Î ������ ���¨��,��� �P ¡�����CÎ ���F�P ¡���������������� ¡�����d���¡¤P���
���MÔ � ��Û=��������Ñ���Ö
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�
¨P�F�����©¨P�P��:)����  �P ���¤�� �S��¨P�  %���� ��������©¨��P���dÑ)��¤����u�B�����P ���Î/Í��,��¨P���¡����Íb� �B�?Ð������ �9� �������¡�� ¡�Y� �P¤P� ���,������ 
�,� ��¨P����Ð��������b��¨P�¡����Í�¨§�3���P ¡�������¢Ú���¤ Ô����dË� ����)Ök^��dË��`Ñ�����¥K� �B��Ð ����� � ������������ �� � �P¤P� ���,������ b�����{�>Ð� ��
Ô=�lÍ�� ��¨P������¤3�,���S�§�)Ô3 �����Ñ�����¥ �P��� � �,���¢Ð¢�N��¨P�¡����Í�¨d ¡����Ñ�����Ð��WÍ� )Öe>¾Ð¢��¨P����Í�¨k �����Ñ������
 �� ¤P��� �P¤P� ���,������ 
¤P� ����� �¡�=:��P� ���£���P ������ �)Ð �������� ¡��Î �sËF�,����¥ ��¨P�#�3�P���dÑ)��¤P�'Ð��� �  �������P��� ��� �¡�� ¡��Ð �� ���¨�����¤�� �)Ð ���������� ¡��¤P�
������Ð�� ���¢�K� �������¡�� ¡� ����¤P�����,�����¡ )ÖD�
¨P�������©¨P���9:��P��  ���zÑ��� ¡���¢Í��,����¤¦¥)¤P�`Ñ��)Ð ��� ��¤h�,�P¤B� �B�?Ð�������������¤������§Ô=�
���P��Ð��P¤���¤����µÎ � ���P�¡�S�{��ÔEÔ����dË� ����� £���P¤ ����¨P���u� �?Î ���¡� �,�������3�P�¡�kÑ)� ¤P����Íh��� ��Ð� )Ö�	 ���©¨  ��) ¡�����B mË���Ð¢Ð
Ô=�£��Ô?Ð��u����Î �P������� ���ÇÔ=�#�����������P¤ Ô=�mÐ �� ¡ �� �������� ���Ñ���Ö
�{�\Ô=��Ð����`Ñ��£��¨��,� ���P�¾Ë ����8��   ¨P��Í�¨�Ð �d ¡�¢Í�����Ø���������Ô �����,�P ��������������P���dÑ���������� ���h���?Î �����B�,��� ����Ø,Ð¢�
���������?Í Ë��¢Ð�Ð
¨��7Ñ��� ��¢Í��P��Ø�������� � �B�P������¥F���P¤ Ô=�������P ¡�I�dÑ��������¡�)Ð � ���P���������(; ��Ð ����� �����P¤������ �����¡ ��   �,�
�����=���¡�©�,���F�P���WÔ?Ð���� ��¨��,��¨��,  ¨��,��¤�Ð¢��Ô=��������¤P¤P�¡�� � ¡��¤µÔ��d���P���¡�����u�¡�� ��������©¨�Ö ru�P�����P�P�¡�����©¨������,�
Ñ)��¤P��  ��Î �¡�� �¨ Ñ)����Ë@��ÎG��¨P�� ��£�� � ¡�P�� �Ö

À�� � Å�Ã����

�
¨P� 	���O(J
��� T �&O����%T�C(O ����¤h��¨P�b¤�� �©�\Í�� ��¨P������¤�Î �¡��� ���P�F�<;�� ���¡���������� 
������Ô �u¤P�dË���Ð�����¤P��¤
Î �¡���
� � ��������� ���	��
������ �
��� � �!��"�#�� "���� ��� ����"���� ��� " �	� � � ������� � � �|Ö

���#$ �mÄ �mÂJÉ ���

b �=c �¾Ö�>³Ñ����¡�£�,�P¤£�'Ö��X���]8�¨����P ¡���)Ö������������B���P¤P���G	��  ������B �Î ���$Y¨Ñ,��Ð ���,��� ��Í��������P�������G���� � ��>Í��� �Ö
	 �Uo o � R J	L�Q-M�J
�UR�T ����M � C���	 * ¥ ����_ ¬�¬ �k¬�«�¥ ������Ö6�2«�«��|Ö

b �Uc � Ö�bF��Ð���Ô����P�dÑ)��� �,�P¤"!�Ö 	 ¨P��¨P���ÙÖ��������������¡�sÔP�� ���¤¦¥=���WÐ¢Ð���Ô �����,����Ñ��u�����������B���P¤��,��������Ö 	 �Uo /
o � R J	L�Q-M�J
�UR�T ���/M � C���	 * ¥ ��� A � B4¥����,�)Ö6�2«�«��CÖ

b � c �¾Ö5bF�� ¡�¦¥ ^�Öe^����� ¡¨¦¥ ���P¤ � ÖY����¨�����Ö �����������B���P¤��,������� �, ��%Ð �� ¡ ���ØP���,������� _«Ò  ¡����Í 	 �)������Ð
���P¤{����������������bF�� ¡��¤W���CÎ �����B�,��� �������§���������B�����P¤P�,��� ����Ö����$#ZO ��L]C]C �-JNR�SUT ���dM � C%�
o C(O<J	L�Q-R
�WT]T ��L(J�Q-M�J
�UR%�#�UO&�
O<M�J 4sL(J�Q-HF9<R M\C(HNHKJ S�C(R L]C#¥ ����Í���  � �#�%�k������¥¦��«�«�¬?Ö

b �-c���Ö b���Ð¢Ð� ¡�P k����¤�� Ö��D��Ú)Ú����P�@Ö h6�����¡�P����Í����WÐ¢Ð���Ô=�����,����Ñ������?Î �����B�,��� ���¯Ø,Ð¢������ )Ö ��� * Q�L���JNR C
' C�Q-O<R JNR�S�(�# O ��L]C]C �-JNR�SUT����/M � C%)�*-M � 9(R M�C(O<RIQ-M�J
�URIQ-H 	 �UR+��C(O.C(R L]C#¥=�2«�«�¬?Ö

b �Uc �?Ö)	´ÖRb������� ��,¥P��Ö�^����]8������B���¦¥����P¤k�¾Ö � ��¤P� ��Ö YY���P� ��������Ð!> ����Ð �) ¡�� Y��Î6���¡��¤P� ������Ñ���>¾Ð�Í������¢��¨P�� 
Î ���9���WÐ�Ð ��Ô ����� ����Ñ��e?K��Ð ������� ��Í�Ö*���,# O ��L]C]C �-JNR�SUT ���PM � C�).- M ���
R R ��Q-H 	 �UR+��C(O.C(R L]C �UR0/ R L]C(O<M	Q-JNR M21
JNR"�
O<M�J 4sL(J�Q-H�9<R M\C(HNHKJ S�C(R L]C#¥ ����Í���  � � � ��� ¥=�2«�«�¬CÖ

b ªic���Ö ��¨�����ÖZ> Ó ���)�����zÑ,�� ���Ñ��ph6�����¡�P����Í > ���P�����,�©¨����.b����¢Ð�¤�����ÍS�§�)Ô×Ò  ���� ���¡��Ø,Ð��� )Ö ��� � �UO,+;/
T�� �]F �UR ��CX-3/$T=Q�S�C��
RIQ-H41�T(J9TjQ-R��5/ T�C(O6# O ��4PHKJNR�S�¥P�P��Í���  �7�I�*� ¥¦�2«�«�«?Ö

b �Uc � Ö*�%Ð ���)� � �WÐ-¥�>\Ö�fb�q8�¨���Ð ��¥*�mÖ ��� �����P¤P��¥*��Ö �������P��8��dÑ ¥���ÖdÓ������� �¥����P¤�� Ö 	��,�¡��� ��Ö�������ÔP��������Í
����������������bF�� ¡��¤0���P¤����WÐ¢Ð���Ô �����,����Ñ��k?K��Ð ������ ����s��� ru��Ð�� �P��Ó �`Ë� ����,�=���)Ö ���8# O ��L]C]C �-JNR�SUT ���
��	 *:9 9<;�9 � � �UO +�T�� �]F �UR � C]L��Uo o C(R���C(O 9 1�T(M�C(o T#¥!> �?Í�Ö ��«d��«�«�«?Ö
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b ¬ic �?ÖPf �)���]8� ����P¤ �?ÖK� Ö�	 ¨��7Ñ|Ð��98PÖ h9������������ÍEÒ  ¡���¡ =6������������� ��� VÔ�� Ò �P��Ô����¡�P ���Ñ��)Ð¢� r�ÔP �����Ñ)���?Í
�
¨P��� �¾Ó������B��ÐLb���¨��7Ñ � ���)Ö
��� # O ��L]C �-JNR�SUT ���jM � C6��	 * 9(R M�C(HNHKJ S�C(R M,/ T�C(O 9(R M�C(O �GQ�L]C]T 	 �UR+��C(O /
C(R L]C � 9 /O9�� ¥ ���,��Ö �������?Ö

b «icp>\Ö�fb�q8�¨���Ð�������¤h� Ö �%Ð��2�)� � ��Ð Ö �
¨P���� �¨P�WÐ ¤P YÎ �����3����� > �����P���,���u���WÐ¢Ð���Ô �����,����Ñ��&?K�¢Ð¢���������?Í�Ö ���
# O ��L]C]C �-JNR�SUT���� M � C�9 � 9 � &�� 9(R M�C(O<RIQ-M�J
�URIQ-H 	 �UR+��C(O.C(R L]C��UR �
O<M�J 4sL(J�Q-H 9(R M�C(HNHKJ S�C(R L]C�Q-R�� 9 ���<M
	 �Uo
F�� M�JNR�S�¥!^����P�WÐ ��Ð��¦¥�^ �7Ë������-¥,Òu	 >�¥ > ��Í?Ö « ���*�h�2«�«�«CÖ

b ���ic���Ö!fb�WÐ�¤?Ô=���¥ÍP¥ ��Ö?Ó����©¨P��Ð� �¥ b¾Ö!r�8��-¥P���P¤d��Ö)�G�������WÖ�Ò  �� ��Í����WÐ�Ð ��Ô ����� ����Ñ���?K�¢Ð¢�����¡����Í �����{���dÑ��
���d���?Î �����B�,�������h�D��� �� ����¡�/Ö 	 �Uo o � R J	L�Q-M�J
�UR�T ���/M � C���	 * ¥ � �!A'�*�qB(_ ª�� �d����¥¦��«�«��CÖ

b ���=c �?Ö fb�����P¤P����Ö
fb�����P�zËF���¡�S����¤ 	 �)��� �>Ð9� � �P���B� �� G_&Y��¢Í�¨��u��¨���Ð¢Ð ����Í��� �Î ��� �u�`Ñ���Ð���� ���¡ )Ö 	 �Uo /
o � R J	L�Q-M�J
�UR�T ���/M � C���	 * ¥ � � _ «�� ���2� � ¥¦�2«�« ��Ö

b �2�Uc � Ö ^��¢Ð�Ð�¥ h0Ö 	)������¤X¥£� Ö����� ¡���P ��������¦¥£���P¤ f�Ö ?��P�¡���� �Ö ���������B�����P¤�����Í0���P¤ Y=Ñ,��Ð ���,������Í
��¨P�������� u� � � $u� �¡������ÐK�����B� �P�P� ������Î*Ò� ���Ö£���5#ZO ��L]C]C �-JNR�SUT ������	 * 	 �&9�� ��*�¥X����Í��� N�2« � �
������¥=�2«�« �CÖ

b � � c � Ö��¾ÖU^��¢Ð¢Ð-¥ �?Ö ��Ö�^ �WÐ�Ð ���¦¥ ��Ö��§���WÔ?Ð���Ë� �8���¥��,�P¤ �mÖ,�����F���P¤�Ð �� � �Ö!Y�¤P�¢�G�§���,�K����¤S������¤£�{�����)Ö
��� #ZO���L]C �-JNR�SUT ��� ��	 * 	 ��9�	 �UR+��C(O.C(R L]C �UR ����o Q-R 6$Q�L(M��UO.T JNR%	 �Uo
F���M�JNR�S 9 1�T(M\C(o T#¥,����Í��� 
� �h«�¥X�2«�«��CÖ

b ���-c �?Ö �b���P ¡�����¦¥)b¾Ö����¢Ð�Ð�����¥���Ö�����Ð �¥Ú�¥ �?Ö ^�����Ð��)�]8�����¥�h0Ö f ���¡¤P���¦¥����P¤ �?Ö�������¤?Ð ÖIfb�����P�!h9���P =_[> � �
��Ð �)���?Í����WÐ¢Ð���Ô=�����,����Ñ��W?K�¢Ð¢�����¡����Í����§Ò  ����P���¾Ó �`Ë� )Ö 	 �Uo o � R J	L�Q-M�J
�UR�T����/M � C���	 * ¥ ���!A � B<_ ���
�k¬�� ¥¦�2«�«��CÖ

b � �Ucj^�Ö h6����Ô=�����B����Ö > � �����P���B���� £����������Î �,��� >¾Í������� )ÖB��� #ZO ��L]C]C �-JNR�SUT ��� ��	 * 	 �UR+��C(O]C(R L]C �UR
����o Q-R:6$Q�L(M��UO.T/JNR 	 �Uo
F���M�JNR�S 9 1�T(M�C(o T � 	 �&9	� ¥¦�2«�«��CÖ

b ��ªic � Ö �����¡� �©� ����¤ !�Ö 	)¨P���P�)¤��?Ö����?Î �����B�,��� ��� ?K�¢Ð¢���������?Í bF�� ���¤����¯Ò  ¡��� b���¨P�dÑ)� ���d> ����Ð¢�) ��� 
���P¤ b �� ¡� ���,���©¨��G�(;)� ��������� ��Ñ,��Ð Ö
���5#ZO ��L]C]C �-JNR�SUT ��� 9 9�;�9 � 	 �UR+��C(O.C(R L]C �UR � C]T�C�Q-O.L�� Q-R��
� Cd2-C(H �]FIo C(R M-¥)����Í���  ����� �d��¬���¥¦��«�« ��Ö

b �2�Uc���Ö�� ÖUÓ����©¨P�WÐ  )Ö ������Ð�� ���¢�h���,��� ��Í����P¤ ?K��Ð ������� ��Í�Ö_��� #ZO ��L]C]C �-JNR�SUT ����M � C 6PJ �<M � �#& '�
 9
�%�UO,+�T�� �]F �UR:6eJNHKM\C(O<JNR�SkQ-R��%	 �UHNH Q1- �UO�Q-M�J32-C 6PJNHKM�C(O<JNR�S�¥,Ó �dÑ/Ö6�2«�«��|Ö

b ��¬ic���Ö rb���¡¤����P¤��?Ö � � �ÙÖ ���B�?Ð������ � ?�����¤�Ô����]8 Î ���u���������B������¤P��� 	��  ������B �Ö£���5#ZO ��L]C]C �-JNR�SUT ���
M � C �&�&� 9 � �UO,+�T�� �]F �UR � C]L��Uo o C(R���C(O 9 1�T(M\C(o T#¥ ���?Ð ���2«�«�¬?Ö

b ��«ic �?Ö=���P�]8,��� ���P¤�� ÖX�G�WÐ �,�P����Ö 	 �¢���� ������=_��D���� ¡������Ð �¢Ú���¤µÓ �dÑ)��Í��,��� ���ÇÎ ��� ��¨P���§�)Ô�Ö 	 �Uo o ��R J3/
L�Q-M�J
�UR�T����WM � C���	 * ¥ ��� A � B(_ � � �d��ª�¥ ���,�)Ö¦�2«�«��CÖ

b �,�icDb¾Ö 	����vËF����¥ �?Ö �b���P ��©���¦¥U>\Ö;b������©¨P���� �¥ �?Öi^�����Ð��)�]8�����¥ b¾Ö,����Ð¢Ð ����¥*�,�P¤ �?Ö*������¤�Ð ÖcÒ� ����?Í
?K��Ð ������� ��Í
>¾Í������� ����N�����P�¡�kÑ��b������¤P���#�������
�u����Ð��¢������� ��¨P�/fb�����P�!h9���P ����� ��������©¨����WÐ�Ð ��Ô �����,����Ñ���?K�¢Ð¢�������
����Í£	)�) ������ Ö ��� #ZO ��L]C]C �-JNR�SUT ��� M � C ��	 * 	 �UR+��C(O]C(R L]C �UR 	 �Uo
F���M\C(O 9 ��F F �UO(M�C � 	 � �]F C(O�Q-M�J32-C
�%�UO,+ � 	 9 	 ��� ¥¦�2«�«�¬?Ö

b �)�=c�Ò�Ö 	 ¨P����¤��,�����P¤����P¤���Ö ���,�� )Ö 	 �)������Ð¦���?Î �����B�,��� ���n?K��Ð ������� ��Í!_%>³Ð¢Í������ ��¨P�� YÎ ���&> �������B�,������Í
. �§����¤d��Î%����� ��¨ 6�ÖY���0#ZO ��L]C]C �-JNR�SUT����&��	 * 	 �&9�� ��*�¥¦�2«�« �CÖ


